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Glosario

Para los fines de los presentes Términos de Referencia, entenderemos como:

Adecuado: Criterio para la eleccidn de indicadores que consiste en proveer suficientes
bases para medir. Un indicador no debe ser ni tan directo ni tan abstracto que convierta

en una tarea complicada y problematica la estimacién del desempefio.

Amenazas: Son situaciones o factores externos (contextuales) que afectan de forma

negativa y pueden comprometer el cumplimiento de los objetivos.

Aspecto Susceptible de Mejora (ASM): Recomendaciones de caracter operativo que se
sugiere se implementen para alcanzar el nivel dptimo y cumplir con los parametros
solicitados en la pregunta. Mismos que deben ser atendidos en el mediano plazo, con la

finalidad de disminuir dreas de oportunidad en la gestién.

Cabalidad: Que la informacién de los proyectos de inversidn, los datos financieros, las
variables y las metas de los indicadores, asi como la informacién de las evaluaciones del
desempefio, registrados en cada componente o médulo estén completos considerando

su naturaleza, tipo, periodicidad de reporte, asi como el estatus correspondiente.

Confiabilidad aceptable: Se refiere a que las fuentes de informacién de las variables
consideradas en los indicadores de desempefio vigentes proporcionan datos de forma
verificable, oportuna y fidedigna, a efecto de que existan condiciones para su

seguimiento, evaluacion y verificacién.

Congruencia: Que la informacién de los proyectos de inversidn, los datos financieros, las
variables y las metas de los indicadores, asi como la informacién de las evaluaciones del
desempefio, registrada en cada componente o médulo es coherente y consolidada, toda
vez que su reporte se apega a los catdlogos correspondientes, los folios son unicos y

siguen todos los flujos de validacion establecidos en el sistema.



Diagnodstico: Documento de andlisis que busca identificar el problema que se pretende
resolver y detallar sus caracteristicas relevantes, y de cuyos resultados se obtienen

propuestas de atencion.

Eficiencia: Es la capacidad de lograr los objetivos y las metas establecidas con un uso
Optimo de los recursos; mide la relacién entre los bienes y servicios generados con
respecto a los insumos o recursos utilizados, incluyendo informacién sobre costos
unitarios. La aplicacion de este concepto hace referencia a las etapas de ejercicio y

control, seguimiento y evaluacion.

Eficiencia presupuestal: Se define como el cociente del presupuesto ejercido entre el
presupuesto modificado, multiplicado por cien.

Fortalezas: Son aquellos elementos internos o capacidades de gestién o recursos del
fondo, tanto humanos como materiales, que puedan usarse para lograr su fin o propdsito,
dichas fortalezas deben estar redactadas de forma positiva, considerando su aporte al
logro del fin o propésito.

Granularidad: Que la informacidn de los proyectos de inversidn, los datos financieros, las
variables y las metas de los indicadores, asi como la informacién de las evaluaciones del
desempefio del programa y/o fondo, registrada en cada componente o mddulo es
pormenorizada y por lo tanto cumple con el detalle y la desagregacion suficiente de sus
caracteristicas.

Hallazgo: Evidencias obtenidas tanto en el analisis de gabinete como en el trabajo de
campo que sirve para realizar afirmaciones basadas en hechos.

Homogeneidad: Que la informacién de los proyectos de inversién, los datos financieros,
las variables y las metas de los indicadores, asi como la informacion de las evaluaciones
del desempefio, registrada en cada componente o mddulo, es comparable entre los
distintos ejecutores, toda vez que su reporte se apega a los conceptos de armonizacién

contable y los criterios de captura establecidos en el sistema.



Indicadores de desempeiio: Instrumentos de medicién que, junto con sus respectivas
metas corresponden a un indice, medida, cociente o formula que permiten establecer un
pardmetro de medicion de lo que se pretende lograr, expresado en términos de
cobertura, eficiencia, impacto econédmico y social, calidad y equidad. De esta manera, los
indicadores deben permitir medir resultados, calidad y cantidad de los bienes y servicios
provistos, eficiencia de las actividades desempeiiadas por las dependencias y entidades,
consistencia de los procesos, impacto social y econdmico de la accién gubernamental y

los efectos de la implantacion de mejores practicas.

Indicador de gestidn: Instrumento que mide el avance y logro en procesos y actividades,
es decir, la forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados.
Incluye indicadores de actividades y de componentes que entregan bienes y/o servicios
para ser utilizados por otras instancias.

Indicador estratégico: Instrumento que mide el grado de cumplimiento de los objetivos
de las politicas publicas, de los programas presupuestarios y/o de los fondos de
aportaciones; contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacién de los
recursos e incluye indicadores de Fin, Propdsito y de Componentes que consideran
apoyos, bienes y/o servicios que impactan directamente a la poblacién o area de enfoque.
Matriz de indicadores para resultados: Herramienta que facilita entender y mejorar la
légica interna y el disefio, la construccion de la MIR permite focalizar la atencidn de los
fondos de aportaciones y proporciona los elementos necesarios para la verificacién del
cumplimiento de sus objetivos y metas. Asimismo, retroalimenta el proceso
presupuestario para asegurar el logro de resultados.

Metodologia de marco légico: Método que facilita el proceso de conceptualizacién,
disefio, ejecucion y evaluacidon de programas presupuestarios y / o fondos. El uso de la
MML es cada vez mas generalizado como herramienta de administracién de fondos,
programas y proyectos; pues con base en ella, es posible presentar de forma sistematica

y légica los objetivos y sus relaciones de causalidad, identificar y definir los factores



externos que pueden influir en el cumplimiento de objetivos, evaluar el avance en la
consecucion de los objetivos y examinar el desempefio en todas sus etapas.

Monitoreo: Proceso continuo que usa la recoleccién sistematica de informacién, como
indicadores, estudios, diagndsticos, entre otros, para orientar a los servidores publicos
acerca de los avances en el logro de objetivos de una intervencién publica respecto a los
resultados esperados.

Operadores: Recursos humanos que estan encargados de la implementacién de un
programay / o fondo.

Oportunidad: Situaciones o factores externos (contextuales), ajenos al programay / o
fondo, que podrian afectar positivamente al cumplimiento de los objetivos de éste.

Poblacion Atendida: Poblacion beneficiada en un ejercicio fiscal.

Poblacion Objetivo: Subconjunto de la Poblacidn Potencial que el programa y / o fondo

tienen planeado o programado atender en un periodo determinado.

Poblacidn Potencial: Poblacién total que en un periodo determinado manifiesta con la
suficiente calidad, la intencion de atender la necesidad y/o problema que justifica la
existencia del programa o del fondo y que por lo tanto pudiera ser elegible para su apoyo;
ademas de aquella poblacion que aun tiene apoyos vigentes.

Presupuesto Basado en Resultados (PbR): Es un proceso basado en consideraciones
objetivas para la asignacion de fondos, con la finalidad de fortalecer las politicas,
programas publicos y desempenfio institucional cuyo aporte sea decisivo para generar las
condiciones sociales, econdmicas y ambientales para el desarrollo nacional sustentable.
El PbR busca modificar el volumen y la calidad de los bienes y servicios publicos mediante
la asignacidén de recursos a aquellos programas y/o fondos que sean pertinentes y
estratégicos para obtener los resultados esperados.

Procedimientos sistematizados: Se refiere a que la informacién se integre con criterios

homogéneos dentro de las bases de datos y esté disponible en algun sistema informatico.



Proceso de Presupuesto Basado en Resultados: Identifica las siguientes etapas:
Planeacién, Programacion, Presupuestacion, Ejercicio y Control, Seguimiento, Evaluacion
y Rendicién de Cuentas.

Procesos de Gestion: Es el conjunto de actividades realizadas por servidores publicos de
las diferentes dreas o unidades administrativas que intervienen en la entrega de bienes o
servicios a la poblacién beneficiaria. Con base en el Proceso Presupuestario para
Resultados, las actividades pueden corresponder a aspectos de Planeacion,
Programacion, Presupuestacion, Ejercicio y Control, Seguimiento, Evaluacidn y Rendicidn
de Cuentas.

Recomendacién: Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de los
hallazgos, areas de oportunidad, cuellos de botella y del andlisis FODA identificados en la
evaluacién cuyo propdsito es contribuir a la mejora del programay / o fondo.

Relevante: Criterio para la eleccidn con base en que el indicador provee informacion
sobre la esencia del objetivo que quiere medir; debe estar definido sobre lo importante,
con sentido prdactico.

Reingenieria de Procesos: Aquellas recomendaciones que apuntan a una transformacién
o modificacién profunda, sustancial, de uno o varios de los procesos del programay /o
fondo.

Sistema de Evaluacion del Desempeiio (SED): Conjunto de elementos que permiten
monitorear, evaluar y dar seguimiento a la politica publica, a los programas

presupuestarios y fondos con el objeto de mejorar los resultados de los mismos.

Sistematico: Se refiere a contar con procedimientos manuales o computarizados para
generar informacidon homogénea derivada del proceso.

Trabajo de campo: Estrategia de levantamiento de informacién mediante técnicas
cualitativas como la observacién directa, entrevistas estructuradas y semiestructuradas,
grupos focales y la aplicacion de cuestionarios, entre otros instrumentos que el equipo

evaluador considere, sin descartar técnicas de andlisis cuantitativo.



Abreviaturas
Para los fines de los presentes Términos de Referencia, entenderemos como:
ASM: Aspectos Susceptibles de Mejora.
CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.
CONAC: Consejo Nacional de Armonizacién Contable.
COPLADEMUN: Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal.

FAISMUN: Fondo de Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal.

FORTAMUN-DF: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

MIDS: Matriz de Inversion para el Desarrollo Social.

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.
MML: Metodologia de Marco Légico.

PDM: Plan de Desarrollo Municipal.

PED: Plan Estatal de Desarrollo.

PND: Plan Nacional de Desarrollo.

PRODIM: Programa de Desarrollo Institucional.
PbR: Presupuesto basado en Resultados.

Pp: Programa presupuestario.

SED: Sistema de Evaluacion del Desempefio.
SFU: Sistema de Formato Unico.

TdR: Términos de Referencia.



SRFT: Sistema de Recursos Federales Transferidos.
PAE: Programa Anual de Evaluacion.

ZAP: Zonas de Atencion Prioritaria.



Marco Legal

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 85 fraccién I, 110, 111 segundo parrafo de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 49 de la Ley de Coordinacién Fiscal; 54y 79 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; en los que se establece que el ejercicio de los recursos
de los fondos de aportaciones y demds recursos federales que sean transferidos a las
entidades federativas y sus municipios, deben ser evaluados por la instancia técnica de
evaluacién o por organismos independientes especializados en la materia, y reportar los
hallazgos a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico mediante el sistema de
informacién establecido. Por lo que la Secretaria de Bienestar, con apoyo técnico de la
Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion, ambas del Gobierno del Estado de
Puebla; a través de la Direccion de Monitoreo y Prospectiva, adscrita a la Coordinacién
General de Desarrollo Regional, asi como de la Direccién de Evaluacidn, adscrita a la
Subsecretaria de Planeacién respectivamente; en el marco de las atribuciones conferidas
en los articulos 108 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla: 11
fraccién V, 12 fraccién IV, 68, 69, 70 y 71 de la Ley de Planeacidn para el Desarrollo del
Estado de Puebla; 33 de la Ley Organica de la Administracidn Publica del Estado de Puebla;
6 fraccion IX, 131, 133, 134, 136, 139 Fracciones lll y IV de la Ley de Presupuesto y Gasto
Publico del Estado de Puebla; 149 de la Ley de Coordinacion Hacendaria del Estado de
Puebla y sus Municipios; 11 fracciones XXVI, 12, 14 y 17 fracciones |, II, IV, V, Xll y XIV del
Reglamento Interior de la Secretaria de Planeacidn, Finanzas y Administracidn; y articulos
5 fracciones 1V, 11 fracciones VIl y XXVIII, 25 fracciones |, lll del Reglamento Interior de la
Secretaria de Bienestar; y a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Programa Anual
de Evaluaciéon 2025, emite los Términos de Referencia para la Evaluacién de Tipo
Especifica de Desempeio del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-DF)

correspondiente al ejercicio fiscal 2024.



Objetivos de la Evaluacion

Objetivo General de la Evaluacion

Valorar el desempefio del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-DF),
aplicado a nivel municipal durante el ejercicio fiscal 2024, y mediante este andlisis
sistematico, generar informacién atil para mejorar la gestioén, resultados y rendicién de

cuentas de dichos recursos publicos federales.

Objetivos Especificos de la Evaluacion

e Analizar la orientacion a resultados de los recursos del fondo en el ejercicio fiscal
2024, con base en la informacién del desempefio generada por el municipio.

e Examinar el cumplimiento de las disposiciones en materia de rendicion de cuentas
y transparencia aplicables al fondo, por parte del municipio.

e Valorar la calidad de la informacidn que el municipio generd para dar seguimiento
a los recursos del fondo, monitorear el desempefio y medir los resultados
obtenidos al cierre del ejercicio.

e Analizar la cobertura, focalizacién y los resultados del programa y / o fondo
respecto a la atencién del problema para el que fue creado.

e |dentificar ASM y generar recomendaciones que permitan en el corto y mediano
plazo, mejorar el desempefio del fondo. Identificar los hallazgos que puedan ser

replicados dentro de un sistema de mejora continua.



Alcance de la Evaluacion

Identificar las fortalezas, retos y recomendaciones sobre el desempefio del FORTAMUN-
DF respecto al ejercicio fiscal 2024, a través de un método mixto que implica llevar a cabo
un andlisis de gabinete! el cual se realiza con base en las evidencias documentales
proporcionadas por los responsables de la operacion del fondo en el municipio evaluado,
mismo que debe ser complementado con los resultados de entrevistas y reuniones de
trabajo sostenidas con los servidores publicos municipales; es decir, con trabajo de
campo, lo anterior a fin de conocer con mayor detalle la contribucién, la gestion y el

desempefio local de dichas aportaciones.

Descripcion del Servicio

Para cumplir con el objetivo general y los objetivos especificos, la instancia evaluadora

debe:

e Organizar, revisar y valorar la informacion disponible sobre el programay / o
fondo a evaluar, para lo cual es importante considerar que las evidencias
documentales deben ser proporcionadas por las instancias responsables.

e Complementar la revisién documental con los resultados de las entrevistas a
profundidad y de las reuniones de trabajo sostenidas con los servidores publicos
a cargo de la operaciéon del fondo. En los cuales se deberd incluir solicitudes de
informacién a las Unidades Administrativas correspondientes, integrandolas
mediante oficio que adicione en sus requerimientos la solicitud de las ligas
electrénicas de la documentacion publicada en los portales oficiales, con el
propdsito de complementar la revision mediante la evidencia electrdnica

existente.

! Para mayor referencia, el Andlisis de Gabinete se define en el apartado de Metodologia de la Evaluacién
de estos TdR.



e Responder las preguntas y completar los anexos que conforman los “Criterios
técnicos para llevar a cabo la Evaluacién Especifica de Desempeno del
FORTAMUN-DF”, con base en las evidencias documentales recabadas, en la
informacidén derivada de las entrevistas y de las reuniones de trabajo realizadas, a
partir de lo cual se generaran los productos de evaluacion que se especifican mas
adelante.

® Generar y entregar los productos de evaluacidn que se especifican en la Tabla 1:

Tabla 1. Productos de Evaluacion y Plazos de Entrega

Fecha de

Producto Descripcion del Producto
Entrega

a) Plan de trabajo definitivo, el cual deberd
incluir informacién del equipo evaluador
externo y los procesos sefialados para la
realizacion de la evaluacién.

b) Instrumento(s) para la realizacion de

. entrevistas a profundidad.
Plan de trabajo e

instrumentos

c) Relacién de las necesidades de informacion
especificos para la (Colocar la fecha)

.. especifica que la instancia evaluadora
recoleccion de .
requiere del Fondo evaluado.

informacion
Version impresa y digital en USB (formato PDF
no protegido contra copiado) del Informe Final
de Evaluacion Especifica de Desempefio del
FORTAMUN-DF en extenso, el cual debe
contener los siguientes elementos:




Informe Final
de
Evaluacién del
FORTAMUN-DF

Presentacién (portada con la
informacién de referencia de Ia
evaluacidén, denominacién oficial y ramo
del programay / o fondo evaluado, fecha
de elaboracidén y ejercicio fiscal).
Contenido (indice)

Glosario

Abreviaturas

Marco Legal

Objetivos de la Evaluacién

Alcance de la Evaluacion

Perfil del Coordinador y Equipo de
Evaluacion

Responsabilidad y Compromisos
Productos de Evaluacién
Documentaciéon Entregable
Metodologia de Evaluacién
Caracteristicas Generales del Programa.
Justificacién de la Creacién y del Disefio
del Fondo.

Planeacién (Planeacion
Estratégica Programacién vy
Presupuestacion).  Participacién
Social, Transparencia y Rendicion

de Cuentas.

Orientacion y Medicion de Resultados.

Evaluacion de los Recursos Transferidos.

Version digital:
(Colocar la
fecha)




Desarrollo de las secciones de la
evaluacion en funcion de los TdR
correspondientes.
» Analisis FODA y Recomendaciones
o Fortalezas
o Oportunidades
o Debilidades
o Amenazas
o Recomendaciones
= Conclusiones y Valoracién de la
Pertinencia del Programa
» Formato de Anexos
» Ficha Técnica con los Datos
Generales de la Evaluacidn
= Bibliografia
= TRANSITORIO

» Formato de Difusion de los
Resultados de la Evaluacion (Ficha
CONAC)

Cabe sefialar que las respuestas de
formabinaria deberan responderse de
manera directa (SI/NO) y no inducida,
sefaldandose en la justificacion los
motivos o hechos que sustentan tanto
la respuesta como el nivel otorgado.




Formato CONAC para
la difusidn de los
resultados de las

evaluaciones

Version impresa y digital (formato PDF) del
formato para la difusién de los resultados de
las evaluaciones establecido por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable (CONAC),
el cual debe contener la desagregacion de los
siguientes elementos*:

1. Descripcién de la Evaluacidn.

2. Principales Hallazgos de la Evaluacion.

3. Conclusiones y Recomendaciones de la
Evaluacion.
Datos de la Instancia Evaluadora.
Identificacion de los Programas.
Datos de Contratacion de la Evaluacion.
Difusién de la Evaluacién.

N o wv ok

Lo anterior de acuerdo a la Norma para
establecer el formato para la difusiéon de los
resultados de las evaluaciones de los recursos
federales ministrados a las entidades
federativas.

Debido a los requerimientos del Archivo, los
documentos impresos deberdn ser
empastados de tal forma que las hojas no se
desprendan (Prohibido: Entregar documentos
engargolados, engrapados, carpetas o
folders).

Version
Impresa:
(Colocar la
fecha)




Productos
complementarios de
laEvaluacion

Version digital que debe incluirse en la USB
(archivo fuente) de:
a) La base de datos generada con la
informacién de gabinete y/o de campo para
el anadlisis de la evaluacion.
b) Los instrumentos de recoleccion de
informacién: cuestionarios, entrevistas vy
formatos, entre otros.
c) Evidencia fotografica, audio u otra,
recolectada para la evaluacion.
d) Evidencia de todas las solicitudes de
informacién y seguimiento al ente evaluado.
e) Evidencia y ligas de acceso de Ia
investigacion en los Portales Oficiales de
Internet del Gobierno Estatal, asi como
Plataformas del Gobierno Estatal que en su
caso aplique, relativos a la informacién
necesaria para complementar el analisis de
gabinete.
f) La evidencia debe ser organizada en
carpetas, con el nimero de pregunta en el
titulo de cada carpeta segln corresponda.
No incluir informacién que no aporte valor
como evidencia de las respuestas.

Version digital:

(Colocar la fecha)

Resultados finales de la
Evaluacion

Presentacién de Power Point (u otra
plataforma para presentaciones
electronicas) de los resultados finales de la
evaluacion del programa, la cual debe
contener, los siguientes elementos:

a) Principales hallazgos.
b) Principales recomendaciones.

c) Valoracidn final.

Asimismo, dicha presentacion debe integrar
ycumplir con los aspectos especificados en
los presentes Términos de Referencia.

(Colocar la
fecha)




*La presentacidn sera un analisis y de los

elementos (a, b y c), no serd copia de las
preguntas presentadas en la evaluacion.

Version digital del resultado oficial de la
evaluacion cargado en el Mddulo de
Evaluaciones del Sistema de Formato Unico la
plataforma de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, por lo que, para proceder a la
validacién de la evaluacidn, es indispensable
adjuntar la siguiente informacién en dicho
sistema:

e Evaluacidn Integral
*Sistema de Formato e Formato CONAC
Unico (SFU) e Resumen Ejecutivo de la Evaluacion
(Colocar la fecha)
De forma digital adjuntar el acuse de carga
emitido por el SFU, en la memoria USB al
momento de la entrega de la evaluacién para
su posterior revision por parte de la
Coordinacion  General de Planeacidn,
Seguimiento y Evaluacion.
*En caso de no adjuntar el acuse, dicho
proceso debera realizarse en el periodo de
captura trimestral inmediato a la emision del
oficio de opinién de validacion

correspondiente.

*Sistema de Formato Unico: Tomar como documento base la informacién plasmada en el
MANUAL DE OPERACION MODULO DE EVALUACIONES DEL SISTEMA DE FORMATO UNICO
publicada en la pagina oficial
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/Resources/f

iles/guia_evaluaciones.pdf. Es importante destacar que la persona Coordinadora de la

evaluacion serd un/una servidora publica perteneciente al Ayuntamiento.



https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/Resources/files/guia_evaluaciones.pdf
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/Resources/files/guia_evaluaciones.pdf

La Evaluacion Especifica de Desempeiio, debe de elaborarse con base en la informacién
oficial del Municipio (arbol de problemas, arbol de objetivos, matriz de indicadores de
resultados, reglas de operacién, plan municipal de desarrollo, etc.), por lo que cuando
no exista debera sefalarse la inexistencia de la misma, no pudiendo ser sustituida por
informacién no oficial, estatal o nacional ajena al programa y/o fondo, o, en su caso,
especificar de manera clara la forma en que fueron adaptadas y aplicadas a la situacién

estatal que se valora.

El proceso de realizar una evaluacion contempla aspectos tanto objetivos como
subjetivos, por este motivo, durante la recopilacién de la informacidn es indispensable
la aplicacidon de metodologias que proporcionan tanto la certeza como la informacidn

sobre los aspectos a evaluar.



Perfil de la Coordinacion y Equipo de Evaluacion

El perfil de la persona responsable de la coordinacién de la evaluacién, asi como del

equipo evaluador, corresponde a las caracteristicas deseables para desarrollar el

proyecto Evaluacion Especifica de Desempefio mismas que se describen en la tabla 2,

no siendo en ningun caso limitativo o condicionante respecto a la aceptacion y andlisis

de la misma.

Cargo

Coordinacion de

la Evaluacion

Escolaridad y
Areas del

Conocimiento
Grado de Maestria o

superior en las areas de
Ciencias
Sociales, Administracién
Publica, Ciencia
Politica, Economia,
Evaluacién de Politicas
Publicas,

Sociologia o areas afines a
la temdtica de

la evaluacion,

asi como
cursos, especialidades y/o
talleres en dicha area.
(Obligatorio: Anexar
comprobantes de
estudios en formato pdf,
como cédula profesional,

titulo universitario, etc.

Tabla 2. Descripcidn del Perfil del Equipo Evaluador

Experiencia

Experiencia minima de 2 afos en la
realizacion de: Estudios e investigaciones
sobre temas referentes a politicas
publicas, evaluacion de programas vy
politicas de desarrollo social, seguimiento
de gasto publico y coordinacién

interinstitucional.

Proyectos de investigaciones evaluativas
donde se hayan empleado |las
metodologias establecidas por la SHCP,
SFP y CONEVAL, que pueden ser
evaluaciones a programas federales o

bien evaluaciones a programas de

gobiernos estatales.



Equipo
Evaluador

Licenciatura o superior en
Ciencias Sociales, Ciencia Politica,
Economia, Evaluacion de
Politicas Publicas, Sociologia o
areas afines a la tematica de la
evaluacién. Al menos un
especialista en técnicas
cuantitativas y cualitativas.

Al menos un especialista en
trabajo de campo.

Experiencia en la realizacién de
estudios e investigaciones sobre
publicas,

temas de politicas

evaluaciéon de programas vy
politicas de desarrollo social,
seguimiento de gasto publico y

coordinacion interinstitucional.

Especialista en
trabajo de
campo

Licenciatura o superior en
Ciencias Sociales, Ciencia Politica,
Economia, Evaluacion de
Politicas Publicas, Sociologia o
areas afines a la tematica de la
evaluacién. Al menos un

especialista en trabajo de campo.

Experiencia en la realizacién de
estudios e investigaciones sobre
publicas,

temas de politicas

evaluacién de programas vy
politicas de desarrollo social,
seguimiento de gasto publico y

coordinacion interinstitucional.




Responsabilidad y Compromisos

Con pleno respeto a la autonomia municipal, se sugiere tomar en consideracion algunos

aspectos en la contratacion del servicio de Evaluacion, tales como los siguientes:

*Que la Instancia Evaluadora Externa sea la responsable de los costos y gastos que
significan las instalaciones fisicas, equipo de oficina, alquiler de servicios y transporte
gue se requiera para la realizacién de la evaluacidon; asimismo, es responsable del pago
por servicios profesionales, vidticos y aseguramiento del personal profesional, técnico,
administrativo y de apoyo que sea contratado para la ejecucion de la evaluacion y

operaciones conexas, segun sea el caso.

eQue la Instancia Evaluadora deberd entregar desde el momento de la presentacién de
su propuesta, un organigrama del equipo evaluador que participard en la prestacién del
servicio indicando brevemente la funciéon que desempefiara, junto con su curriculum, y
las correspondientes constancias de cursos y cédula profesional. En caso de sustitucion
de las personas asignadas, deberd ser con un profesionista que cuente con el mismo

perfil.

e La Instancia Evaluadora serd la responsable de solventar las observaciones emitidas

por la instancia revisora y por el Ayuntamiento.

* Para la revisién de los productos entregables, el Ayuntamiento entregard a la Instancia
Evaluadora sus observaciones y recomendaciones, misma que realizara las correcciones

o aclaraciones pertinentes referentes a los productos entregables.

o El Ayuntamiento debera tener una participacién activa en la revisién de los productos
gue proporcione la Instancia Evaluadora, asi como del proceso de evaluacidn, por lo que,
esta Ultima realizard una mesa de trabajo, donde se expondran las correcciones

realizadas a los productos entregables debiéndose documentar dicho proceso.



o El proceso de revisidn, correccién y aprobacién de los productos entregables debera

estar dentro del periodo establecido en el contrato para la prestacidn del servicio.

eSi al término de este procedimiento el Ayuntamiento considera que el producto no fue
entregado a su entera satisfaccion, se procedera a aplicar las clausulas correspondientes
al contrato que se refieren al no cumplimiento de las caracteristicas adecuadas de los

productos entregables, debiendo éstas quedar claramente establecidas en el contrato.

eSe sugiere que el Ayuntamiento nombre a un coordinador de la evaluacién con
facultades de decisiéon y conocimiento de los procesos de planeacidn, operacion,
ejecucién, seguimiento y transparencia del fondo, tomando en consideracién que

debera:

o Suministrar oportunamente a la Instancia Evaluadora la documentacién

necesaria para el desarrollo del proceso de evaluacién.

o Atender y resolver las dudas que la Instancia Evaluadora solicite para el andlisis

y evaluacién del Fondo.

o Convocar al personal responsable de la operacién y ejecucién del Fondo, para
participar en la revisidn y retroalimentacién de los productos que presente la

Instancia Evaluadora.

o Verificar que las recomendaciones establecidas por la Instancia Evaluadora sean
susceptibles de implementarse, de acuerdo a los recursos humanos, materiales,

financieros y tecnolégicos con los que cuenta el municipio.

o Verificar que el personal Responsable del Fondo, asista a las reuniones vy

aplicacion de entrevistas y/o encuestas que la Instancia Evaluadora lleve a cabo.

o Difundir y publicar los resultados de la evaluacion.

e La Instancia Evaluadora debera:
o Ser una persona fisica o moral del sector privado, social o académico, registrada

ante la autoridad hacendaria e independiente a la administracién publica.



o Contar con estudios especializados y experiencia probada en la materia de

evaluacién de politicas publicas, anexando evidencia.
o No existir conflicto de interés.

o Realizar de manera oficial los requerimientos de informacidn, en tiempo y forma,
ante el Ayuntamiento, debiendo anexar dicha solicitud dentro de la informacion

digital anexa a los resultados de la evaluacion.

o Verificar la confiabilidad de la informacidn suministrada por el Ayuntamiento del
Fondo evaluado, asi como del resto de la informacion de la que este se valga para

el proceso evaluativo.

o Para el caso que se tenga contacto con beneficiarios o personas que participan
en la operacidn del Fondo (encuestas, entrevistas, grupos de enfoque, etc.), el
disefio de dichos instrumentos y las preguntas, deberdn apegarse a la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado

de Puebla y contar con el visto bueno por parte del Ayuntamiento.

o Atender y resolver las dudas y los requerimientos que se presenten durante el
proceso evaluativo por parte del Ayuntamiento del programa y por la

Coordinadora de la Evaluacion.

o Integrar los productos que se establecen en los presentes Términos de

Referencia.

o Incorporar y realizar las adecuaciones que se deriven de la retroalimentacién

realizada por el Ayuntamiento.

o Integrar ASM, hallazgos y recomendaciones susceptibles de implementarse por

parte del Ayuntamiento.

o Notificar a las Areas Responsables del Ayuntamiento sobre las reuniones,

entrevistas y otros encuentros, con tiempo prudente para su realizacién.

¢ La Instancia Evaluadora Externa NO debera:



o Estarvinculada directa o indirectamente con alguna Dependencia de los distintos
o6rdenes de Gobierno ni con el Municipio a evaluar, a efecto de que las
evaluaciones cumplan con la independencia, imparcialidad, transparencia y los

demas que se establezcan en las disposiciones aplicables.

o En concordancia con el punto anterior, es necesario hacer mencién que la
Instancia Evaluadora Externa no debera ser o estar relacionada con la figura del
Auditor Externo y/o Dictaminador Externo, sea este contratado para ejercer las
funciones de “Auditoria” por el municipio y/o se vincule con algin otro que se
encuentre registrado en el Padréon de Auditores Externos del ejercicio
correspondiente para el municipio evaluado, esto en congruencia con lo que se
establece en los Lineamientos de los Auditores Externos, en su apartado “Ill.

CONDICIONES DE CONTRATACION EN TIEMPO REGULAR Y POR ASIGNACION.



Productos de Evaluacion

Por otro lado, se sugiere que en el “Plan de trabajo e instrumentos especificos para la
recoleccion de informacion” la Instancia Evaluadora Externa (en caso de que aplique)

especifique los siguientes puntos:

® Presentacion general del proceso de evaluaciéon (misma que no debe ser copia de la

informacién presentada en las preguntas).

e Cronograma de trabajo, mismo que debe especificar entre otros puntos, las fechas
para realizar las visitas a la URP vy la aplicacién de encuestas y/o entrevistas a
profundidad; el periodo en el que se realizard la revisién, valoraciéon y
retroalimentacidon de la informacién y evidencia documental; el periodo de

retroalimentacién de los productos entregados a la URP.

La “Presentacién de Power Point u otra aplicacion para presentaciones
electrénicas” debe ser un documento que represente visualmente los principales
elementos de la evaluacién, cuyo contenido sea de comprensién de diferentes

audiencias.

Esta presentacion, permitira comunicar de forma clara, concisa y precisa los
principales resultados de la evaluacién. Es importante mencionar que este
documento debe contener elementos de disefio, graficos y esquematicos, ya que
visualmente no debe solo contener texto; asimismo, se solicita que dicha
presentacion se publique en los principales portales de internet del Gobierno

Municipal para su consulta.
e Dicho documento debe especificar como minimo lo siguiente:

o Datos del fondo (nombre y clave del fondo, unidades responsables del

municipio, presupuesto ejercido, objetivo general del fondo),

o Principales proyectos o rubros en los que se ejercié el recurso,



Objetivo de la evaluacién, instancia evaluadora externa (en caso de que aplique)
que realizé la evaluacidn, mencionando su nombre comercial, asi como su razén

social, costo de la evaluacién,

Resultados de la valoracién final y por tematica,

Principales fortalezas (maximo 5),

Principales hallazgos negativos, entendiéndose como debilidades y/o amenazas
(maximo 3),

Principales recomendaciones (maximo 3),

Links (ligas electrénicas), en donde se pueden consultar los documentos como
el informe final, y demas entregables correspondientes al Ayuntamiento

evaluado.



Documentacion Entregable

Es importante establecer una herramienta que permita comprobar el seguimiento y
avance del proceso de evaluacidn, por lo que se solicita como entregable, las minutas
de trabajo donde se establezcan asuntos tratados, acuerdos, fechas limite de entrega,
entre otros aspectos, en el caso de que no se puedan realizar reuniones de trabajo, es
necesario solicitar evidencia documental o digital (videoconferencias) que permitan
sustentar dicho entregable. En este sentido, la Instancia Evaluadora Externa (en caso de
gue aplique) debe realizar como minimo 3 reuniones y por lo tanto deberdn entregar un
minimo de 3 minutas, que cada uno corresponde al plan de trabajo y la solicitud de
informacién, otro para los avances o resultados preliminares y el Ultimo para los

entregables finales.

Lo anterior, para dar pie a que la Unidad Responsable del Programa pueda realizar un
analisis, valoracion y retroalimentacién de los productos o avances de la evaluacién del
programa. Dichas reuniones no necesariamente deben ser presenciales, ya que pueden
realizarse via remota mediante programas como Cisco Webex, Google Meeting, Zoom,

entre otros.



Metodologia de Evaluacion

Secciones Temdticas

La aplicacion de los presentes Términos de Referencia requiere de la aplicacion de una
seccion de “Contenido para el Analisis y Valoracion del Fondo”, guiado por
caracteristicas generales del programa, asi como de 6 secciones tematicas conformadas
por un total de 22 preguntas, de las cuales 14 son de respuesta abierta y 8 de respuesta

abierta, tal como se sefiala en la Tabla 3:

Tabla 3. Contenido para el Analisis y Valoracion del Fondo

No. Seccion Preguntas Subtotal Ponderacion
Caracteristicas Generales del A-E No No
A Justificacién de la Creacién y 1-4 4 4

del Disefio del Fondo

B Planeacidén (Planeacion 5-7 3 3
Estratégica, Programaciény
Presupuestacion)

C Participacién Social, 8-17 10 10
Transparencia y Rendicién de

Cuentas

D Programacion y Seguimiento 18- 19 2 2
del Cumplimiento del

E Orientacién y Medicién de 20 1 1
Resultados

F Evaluacion de los Recursos 21-22 2 2

Transferidos

TOTAL 22 22 -




Técnicas y Métodos de Aplicacion

El andlisis y valoracidn sistematica del fondo, debe realizarse mediante un método mixto

que implica:
a) Trabajo de gabinete, el cual se define como “el conjunto de actividades que
involucra el acopio, la organizacion y la valoracion de informacion concentrada en
registros administrativos, documentos normativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas, entre otras”. Por lo tanto, dicho trabajo se lleva a cabo con
base en la informacién y evidencias documentales proporcionadas por los
servidores publicos municipales responsables de la gestién del fondo, asi como la
derivada de investigar en los Portales Oficiales de Internet del Gobierno Municipal
o Estatal; por lo que resulta conveniente para la Secretaria nombrar a una unidad
especifica como “Coordinadora de la Evaluacién”, con el objetivo de que ésta funja
como enlace institucional ante los involucrados durante el proceso de evaluacion.
b) Trabajo de campo, el cual consiste en la aplicacion la formulaciéon y de
entrevistas y la realizacién de reuniones de trabajo con los servidores publicos
municipales involucrados en los procesos de gestion del fondo, los cuales deben ser
convocados por la instancia evaluadora externa en funcién de las necesidades de
informacidén complementaria que se requiera para realizar un analisis exhaustivo de

las preguntas de cada seccion tematica.

Criterios Generales para Responder las Preguntas

Las secciones tematicas que conforman este documento metodoldgico incluyen
preguntas especificas, de las cuales 14 deben responderse de acuerdo a un esquema
binario “Si” / “No”, ademas de asignar un nivel de cumplimiento y sustentar con base en
la revisién de las evidencias documentales disponibles y anexadas en los papeles de
trabajo, para lo cual es indispensable hacer explicitos los principales argumentos
empleados en el analisis. En los casos en los que la respuesta sea “Si”, la instancia
evaluadora debe considerar la consistencia, calidad y apego de la informacién o

evidencias presentadas a las caracteristicas establecidas en cada pregunta, para lo cual



se aplica una tabla de criterios con niveles que van de 1 a 4, donde el criterio con valor
igual a 1 significa un cumplimiento minimo de los parametros de calidad y consistencia,
asi como de las caracteristicas correspondientes; mientras que el criterio con valor igual
a 4 corresponde a un cumplimiento total de los parametros de calidad y consistencia,
asi como de las caracteristicas correspondientes.

Para los casos en que se considere que la informacidn sea inexistente, el nivel es 0, la
respuesta que correspondera serd “No”, y se debera generar un andlisis del contexto o
razones por lo que no se cuenta con dicha informacidon o evidencia documental,
asimismo, se debera generar un Aspecto Susceptible de Mejora, que permita mejorar la
situacién actual de la gestién.

Las 8 preguntas que no tienen respuestas binarias (no incluyen niveles de cumplimiento)
se deben responder de acuerdo a un andlisis exhaustivo sustentado en evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el mismo,
igualmente deberdn plasmarse los Aspectos Susceptibles de Mejora en congruencia con

los Hallazgos.

Formato de Respuesta
Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de dos cuartillas e incluir
los siguientes conceptos:

a) Pregunta.

b) Caracteristicas.

c) Criterios de la pregunta.

d) Respuesta binaria (“Si / No”). Para las respuestas binarias, en los casos en que la

M4
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respuesta sea “Si”, el nivel de respuesta debe incluir el valor numérico y el
criterio correspondiente, el cual debe ser consistente con la columna de
cumplimiento.

e) Andlisis y evidencia que justifique la respuesta, la cual deberd ser clara y
oportuna de acuerdo a lo solicitado por pregunta, agregando en la redaccién los

criterios que esta justificando.



f) Fuentes de informacidn utilizadas, y en caso de ser publicas, la direcciéon
electrdnica actualizada para ser consultada.

g) En caso de realizar justificaciones generales; es obligatorio sefialar y justificar de
manera concreta el cumplimiento o incumplimiento de cada uno de los criterios
dispuestos en las preguntas.

h) Evitar agregar dos o mas preguntas en una sola pagina.

Consideraciones para dar Respuesta

Para las preguntas que han de responderse de manera binaria (“Si” / “No”), se debe

considerar lo siguiente:
e Cuando el fondo no cuente con documentos o evidencia para dar respuesta a la
pregunta, se considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta debe
ser “No”. No debiendo ser sustituida esta respuesta por cualquier otra negativa,
tales como: “no aplica”, “Negativa”, “No procedente” etc.

e Si el fondo cuenta con informacién para responder a la pregunta, es decir si la
respuesta general es “Si” se procede a asignar una valoracidn 1 a 4, en virtud de los
criterios establecidos para cada nivel de cumplimiento, en este caso cada uno de los
niveles por pregunta tendra un valor de 0.25, de tal forma que si cuenta con una
valoracion de 4 esto serd equivalente a 1 punto, por lo que en caso de que las 24
preguntas cuenten con respuesta positiva esto dard un resultado final de 24 puntos
gue equivale a 100%.

e Para el total de las preguntas, los Términos de Referencia incluyen los siguientes
aspectos que se deben considerar al responder:

1. De manera enunciativa mas no limitativa, cada respuesta debe contar con
elementos que deben justificar su valoracion, asi como la informacién que se
debe incluir en la respuesta o en anexos.

2. Fuentes de informacién minimas por utilizar para dar respuesta.



3. Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga
relacion con otra(s), se sefiala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber
coherencia en la(s) repuesta(s).

4. Anexos basicos para dar respuesta a las preguntas que lo requieran, los anexos
gue se deben incluir son los siguientes:

Anexo 1. Valoracion Final del Fondo.

Anexo 2. Datos de la Instancia Evaluadora y el Costo de la Evaluacion.

Anexo 3. Arbol de Problemas y Arbol de Objetivos.

Anexo 4. Matriz de Indicadores para Resultados del Fondo.

Anexo 5. Ficha Técnica de Indicadores del Fondo.

Anexo 6. Localidades Atendidas con Recursos del Fondo de manera especifica.
Anexo 7. Metas del Fondo.

Anexo 8. Informes trimestrales del Fondo en el SRFT.

Anexo 9. Avance de los indicadores del Fondo.

Anexo 10. Avance de las acciones para atender los ASM.

Anexo 11. Proyectos y acciones financiadas con recursos del Fondo.

Andlisis de Gabinete

Se realizara una descripcion detallada de la informacion correspondiente al fondo,
misma que brindara la Unidad Responsable del mismo. Dicha informacion debe incluirse
en el Informe Final de Resultados de la Evaluacidn, la cual debe contener los siguientes
aspectos:

a) El analisis del marco normativo que lo rige, mismo que requiere de trabajo de
gabinete que incluye acopio, organizacion, sistematizacion y valoracién de informacion
contenida en registros administrativos, evaluaciones externas (en caso de que aplique),
documentos oficiales, documentos normativos, sistemas de informacidn, y documentos
relacionados con el fondo.

b) Mapeo del proceso general de implementacién y cada uno de sus elementos:

1. Identificar los puntos clave de |la operacién.



2. lIdentificar los actores relevantes que intervienen.
Esto permitira determinar los criterios de seleccidn de la muestra analitica, asi como las
caracteristicas del trabajo de campo que se requeriria como parte de la evaluacién.

c) El contenido minimo del andlisis de gabinete contempla:

I. La normatividad aplicable (leyes, reglamentos, reglas de operacion,
lineamientos, manuales de procedimientos, entre otros).

II. Diagnéstico y estudios de la problematica que el programa pretende atender.

Ill. Diagnésticos y estudios del marco contextual en el que opera el programa.

IV. Matriz de Indicadores para Resultados, del programa a ser evaluado.

V. Evaluaciones anteriores del fondo.

VI. Documentos de trabajo, institucionales e informes de avances de los Aspectos
Susceptibles de Mejora, en su caso.

VII. Estrategia de integracion de beneficiarios y de padrén del fondo.

Andlisis Cualitativo

Un aspecto fundamental de la Evaluacién Especifica de Desempefio, es que se debe
realizar trabajo de gabinete y mediante la informacidn proporcionada por las unidades
responsables de los fondos, la unidad de evaluacién o evaluador externo segun sea el
caso analizara los impactos del mismo con base en los hallazgos detectados con una
metodologia rigurosa. Los valores a tomar en cuenta seran aquellos correspondientes a
los indicadores de resultados y a los indicadores de servicios y gestion de la MIR del
fondo, asimismo, se debe tomar en cuenta la estructura analitica como se define en la

Guia para la Construccidon de la Matriz de Indicadores para Resultados del CONEVAL.

Andlisis Cuantitativo
Para el andlisis cuantitativo, la unidad de evaluacién o evaluador externo segun sea el
caso deberda hacer una valoracion sobre los bienes y servicios que otorga el fondo en

cuestidon con base en la seleccion de indicadores de componentes de la MIR, incluyendo



las metas del mismo. También se deben reportar los Aspectos Susceptibles de Mejora
con base en sus documentos de trabajo y/o mecanismos de seguimiento, con las

acciones comprendidas y avance reportado.



Secciones para la Evaluacion Especifica del Desempeiio del
Fondo Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-DF)
Justificacion de la Creacidon y del Diseio del Fondo

1. ¢éSe cuenta con un diagndstico municipal o Plan Municipal de Desarrollo, en el
cual se describan las problematicas vinculadas a los objetivos del fondo evaluado en

los siguientes rubros?

Elementos Cumplimiento
a. Pago de derechos y aprovechamientos por concepto de aguay
descargas residuales. No
b. La modernizacidn de los sistemas de recaudacion locales. Si
c. Mantenimiento de infraestructura. Si
d. La atencidn a las necesidades directamente vinculadas con la )
seguridad publica de sus habitantes. St
Respuesta: No
Procede valoracién cuantitativa
Nivel Criterios y Ponderaciones
3 Consideran tres de las caracteristicas establecidas en los incisos de esta
pregunta. (0.75 pts.)

Justificacion:

El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 contiene un diagnéstico que identifica dos
caracteristicas clave: el mantenimiento de infraestructura y la atencién a las necesidades de
seguridad publica de los habitantes.

Sin embargo, en el apartado de diagndéstico no se aborda la atencién a problematicas
relacionadas con el pago de derechos y aprovechamientos por conceptos de agua y descargas
residuales.

Es importante sefialar que el PMD contempla en el Eje 2. Desarrollo Econdmico, el Programa
1 Apoyo a emprendedores y comerciantes, que tiene como lineas de accién la conformacion
legal de grupos de emprendedores y artesanos para brindar certeza juridica, gestionar
financiamientos en dependencias estatales y federales, asi como brindar capacitaciéon



constante a emprendedores para obtener herramientas bdsicas de mercado, que se vinculan
estas lineas con los objetivos del Fondo, con la modernizacién de los sistemas de recaudacion
locales.

Mecanismos de participacién ciudadana

El equipo consultor analizé el PMD 2021-2024, donde se puede observar en el apartado
MENSAJE DEL PRESIDENTE MUNICIPAL, que se “realizamos con toda nuestra disposicion y
capacidad intelectual para que a través de la misma respondamos a la confianza de la
poblaciéon contando con una administracién que fomente la participacién ciudadana, y la
realizacion de un trabajo en equipo, siempre dirigiéndonos con humildad, responsabilidad,
respeto y eficiencia”(PMD, 2021-2024, pag. 3), asi mismo menciona que “nuestras politicas
publicas se realizan con un alto grado de andlisis, contemplando un dptimo estandar de
calidad, a fin de que todas las acciones que impacten directa o indirectamente a la ciudadania
otorguen resultados eficientes siempre considerando las necesidades solicitadas por la
poblacion”(PMD, 2021-2024, pag. 3).

A todos las ciudadanas y cdudadanos:

El presente Plan de Desarrcllo Municipal 2021-2024 del H. Ayuntamiento de San
José Chigpa, represenia para nuestro gobiemo la confiarza y a su ver el
compromizo con fa ciudadania &l relrendar nuestro gobierno, el cual se enloca en
la priorizacion de las necesidades que se deben aender en el mediano y lago
plazo, mediante objetvos, eslralegias y lineas de accidn, a lravés de los dstintos
ejes de gobema desarroladoes én el mismo.

Yo, en mi figura de Presidente Municipal, asi coma log funcionarios integraries del
H. Ayunlamiento conocemos as necesidades de nuestro murcipio, en cuanlo a
salud, educacitn, seguridad, empleo & nversdn pablica, por lo que la planeaaon la
realizamos con leda nuesira digposicion y capacidad inlelectual para que & ravés
de la misma respondamos & la confianza de & poblacién centando con una
administracion que famenle |a paticipacion ciudadana, y la realizacion de un lrabajo
en egquipo, skempre dirigidndones con humidad. responsabiidad, respelo y
eficienca.

El prncpal propdsito de mi gobiemo es el desarrolio municipal, que entrégue ura
mejor calidad de vida para sus habilanies y oportunidades econdmicas para Wdos,
€% POf 880 que NUEslras polticas pibicas e realizan con un allo grado de ansisis,
centemplande un oplimo estandar de caldad, a in dé que lodas las accones gque
impacten directa o indrectamants a la cudadania olorguen resultados eficientes
siempre considerando las necesidades solictadas por |a poblacion.

En base a 10 menconado, es de mi agrado presantar mi Plan da Desarrolio
Municipal 2021-2024 mismo que cuenta con diversas herramienlas que conlribuyen
al cumplimento de sus objelives, loe cuales s& encammnan &l banelicio de nuasio
municipic y su cudadania en téminos de bieneslar, equidad, prosperdad y
segundad, reiterando mi compromiso, respansabiidad y honestidad para que esto
suceda y asl tener un San José Chiapa prospero para todos

Arturo Graclel Lopez Vélez
Prosidente Municpal Consssucianal
20212024
San José Chiapa, Pusbia

Asi mismo, en el apartado METODOLOGIA, habla de las etapas de la elaboracién del plan
municipal de desarrollo, donde se enmarcan las siguientes: “La metodologia a emplear sera la
Metodologia de Marco Ldgico, misma que se vera fortalecida por un diagnéstico municipal,
mecanismos de participacion ciudadana y foros y mesas de trabajo” (PMD, 2021-2024, pag.
10).



Muetodalogia

La metadologia a emplear serd 18 Malodologia de Manto Lgaco, misma que S8 vara
fortalecida por un diagnistioo municipal. mecanismos de parcipacion dudadana y
formes y mesas o frabaja.

La aplicacidn de la Metodologia de Marco Ldgico (MML] se da desde la
identilicacion de problemas y Sus Gausas para Gespuss hacer la transicidn a la
ideniificacidn de alnmativas da solucidn, asios nsumas firalmente derfvaran enoal
digefio de la Matiz de Marco Logico.

Para la deriificacian de problemas y altemativas de solucian serd imparama llavar
& CED0 un ardaliEis ealruchurado, lemande en Guenla os hallazgoes de la siluadiin
acthual del municipio para despuds noomorra a Sews de Ios siguienhas alemanios
analiticos anun ajercicio particpaien, invlscando a os aclares mAas relevantas y
gue bengan dominio de los bemas y problemalicas en el municipic
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THAPA

Desarmollo del Plan Municipal de Desarrofio 2021.2024

Para conocer cudles son las necesidades que la cludadania demanda y que esias
904N CONGIUeMtes con s objetvos y realidad que vive el municipio, &e realza un
andliss desda dos puios do visia

1. Aniigis del diagrdstico: congiste en o esludio de s Ardmicas munclipakes
desanolladas en el diagnistico municipal, pars conocer de manery léchica y
an hase a dalns oficalas amadas par instaucianas de astadistica calificadas
cunles son los problemas y necesicades que sguejen o la cudadenia

‘Idantificacién
de

prablematicas
¥ neGeshdades
poblacionales |

2. Partiopacion cludatana” S malzan macanismas do pamcipacion cudadana
con I saalkiad de conocar de manara drecta cuales han sdo las domandas
de & cidadania, posteriommente se levd a cabo loros de andlsis con
eprasomantas cudadanos, Integrantas dol ayumamanto y axperos en
masana da administracken pablica para vanticar & viabihdad 0 las solichudes
oxpoesias

3. Diagndstico

El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 contiene un diagnéstico que identifica las
diferentes necesidades que presentan en el municipio, donde resalta la atencién a las
necesidades de seguridad publica de los habitantes.

¢ La definicién del diagndstico se refiere a un estudio sistematico que reune la informacién
necesaria para caracterizar y conocer la realidad que vive el municipio, asi como las
necesidades futuras de la poblacién, es por eso la importancia de la realizaciéon de un
diagndstico que nos permita conocer la situacién actual del municipio y asi enfocar los
objetivos, estrategias y lineas de accién (PMD 2021-2024, pag. 12)

* Indicadores estadisticos de incidencia delictiva 2017-2021 del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica (PMD 2021-2024, pag. 25)



CHAPA

Ras
eata situacidn de las ¢
pobreza mederada.

pecio a la madician de |a pobreza, el mumcipio cuenta con 6,797 personas en
ales 831 sa encuentran en pobreza extrema y 5,916 como
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Los datos presentados en el diagndstico del Plan Municipal de Desarrollo provienen de fuentes
oficiales como:

e Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)

* Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)

* Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO)

e Secretaria de Planeacién y Finanzas del Estado de Puebla

» Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional Incidencia Delictiva

Este instrumento de planeacidn guia el actuar gubernamental, disefiando politicas publicas
para solucionar los principales problemas del municipio, identificados en el diagndstico del
documento. Se describen las principales necesidades de la ciudadania y la visidn integral y
estrategia del Ayuntamiento para mejorar la calidad de vida e incrementar el crecimiento
econdmico de todos los sectores estratégicos, a través de los objetivos, estrategias y lineas de
accién establecidos en los ejes del Plan Municipal de Desarrollo de San José Chiapa 2021-2024.

Hallazgo El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 de San José Chiapa contiene un diagndstico
general que incorpora parcialmente los elementos vinculados con los objetivos del fondo
evaluado. Se identifican problematicas relacionadas con el mantenimiento de infraestructuray
la seguridad publica, asi como acciones orientadas a la modernizacidon de los sistemas de
recaudacion local a través de programas de apoyo a emprendedores y comerciantes. Sin
embargo, el diagndstico no aborda las problematicas relativas al pago de derechos y
aprovechamientos por concepto de agua y descargas residuales, lo que limita la integracion de




una vision integral sobre los rubros que inciden en el desarrollo social y la gestién sostenible
del municipio.

Recomend
acion

Fortalecer el diagndstico municipal en el préximo Plan Municipal de Desarrollo mediante la
incorporacion de todos los elementos relacionados con los objetivos del FORTAMUN,
particularmente aquellos vinculados con el pago de derechos de agua y descargas residuales.
Esto permitird contar con una planeacién mdas completa y coherente con las politicas de
desarrollo social y ambiental. Asimismo, mantener actualizados los mecanismos de
participacién ciudadana y de diagndstico técnico, garantizando la inclusién de informacién
estadistica reciente y fuentes oficiales para sustentar la toma de decisiones.

ASM

Actualizar el diagndstico del Plan Municipal de Desarrollo con un apartado especifico sobre el
manejo y aprovechamiento de los recursos hidricos, incluyendo indicadores de cobertura,
cobro y tratamiento de agua. Implementar talleres participativos con la ciudadania y actores
locales para validar la informacién y fortalecer la identificacion de problematicas y prioridades
en materia de servicios basicos, infraestructura y seguridad publica. Ademas, establecer un
sistema de monitoreo que evalle periddicamente el cumplimiento de los objetivos vinculados
al FORTAMUN vy su alineacién con las necesidades del municipio.




2. éLos problemas o necesidades detectadas en el diagnéstico o Plan Municipal
de Desarrollo, se establecen coémo hechos negativos que pueden ser atendidos a
través de la implementacion de uno o varios programas que se vinculen a los objetivos
del fondo?

Respuesta: Si

No procede valoracion cuantitativa.

Justificacion:

En el diagnostico municipal se identifican problemas y necesidades como el alto grado de
marginacion en localidades, rezago educativo del 47%, pobreza en 6,797 habitantes, carencias
en servicios basicos de vivienda (1.72% sin agua entubada, 0.48% sin drenaje, 1.18% sin
electricidad) e incidencia delictiva creciente con 126 delitos en 2021, presentados como hechos
negativos que requieren atencion. Estos se abordan mediante la implementacion de programas
en los ejes del PMD, como el Eje 4 Buen Gobierno y Seguridad Publicay Eje 5 Infraestructura,
vinculandose a objetivos del fondo evaluado en rubros como mantenimiento de infraestructura

y atencion a necesidades de seguridad publica.

De acuerdo con la revision realizada por el equipo consultor y con los objetivos del fondo, se
identificd dentro del PMD 2021-2024, se describe un diagndstico que identifica los problemas
y necesidades en el apartado “Diagndstico — Andlisis de la situacion Actual”, el cual se divide
en 13 apartados:

e Informacion General Municipal

e Dinamica Econdmica

e Dinamica Demografica

e Dinamica Social

e Salud

e Educacion

e Indicadores sociales

e Servicios Basicos de Vivienda

e Seguridad

e Dindamica Ambiental, entre otros temas relevantes.

Asimismo, se identificd que los Ejes 1 Desarrollo Social y Salud, 4 Buen Gobierno y Seguridad

Publica y 5 Infraestructura se describen diferentes programas vinculados a los objetivos del



FORTAMUN-DF.

El Eje 1 Desarrollo Social y Salud, plantea el objetivo general de mejorar la calidad de vida de
la poblacion a través de la atencion en salud y servicios sociales, con la estrategia general de
implementar programas que fortalezcan los servicios de salud y promuevan el bienestar social.

Como tambien el pago de derechos para el mantenimiento de agua.

Dentro del PMD 2021-2024, para este mismo eje se plantean programas como el “Programa de
Atencion Médica Bésica”, que incluye lineas de accién como la rehabilitacion de centros de

salud y la capacitacion del personal médico (pagina 38).

Ele 1 - Desarodo Social y Sahd

Mentiicacidn y prionzacion de probiemas

Para |a dortdcacion de osta problomdtica se realzd ol andisis del dagnéstico
municipal en & apartado Vindmica Social” y “Dindmica Demografica” ya que esios
lemas 108 muestran la sfuacion aclual de la ciudadania en cuanlo & condiciones
o desarcllo sooal 2a trata, asl como al crecemiono poblacional a Sl lo qua en
U COnjunio puede slectar negalivamente & s cucadanos.

En base & o mencionado el primer Eje de gobiemo se enfoca en el desarrolio social
y la sald ya que astos sa considaran alamantos mdispensablas no sok para ol
Gesarolo social ge ta poblacitn sno tmbin en general del murndplo

Matnr da el ¥ Daprondoncia

La matdz do influancia y depandancia as alnbarada a travas divarsas pasos qie ros
permiliedn eslablecer con mayor claridad e imparclalidad la proiaddn de
problamations municipales

kr pomore lugar, a0 realea 10 latado en basa con In problomaticn detectnca
wlerormenie

Tabla1, Listado de problomas

* Deficlenda en la gesiidn capecilacones & la cludadania en salud menlat

Polillcas pablices delicentes para grupos winevables,
Fquipamionto para anfrantar ol COVID 19 an ascuslas insuficiante.
Gastan do Insumas paa atendar prodblamas oa salud deticantas
Asencitn i salud animal ineficiente.
Deficienda en ¢l manep de agua polable.
Entroga alimentana a grupos vulnarables insuficante

El segundo paso es la construccian de una tabla, que serd la base para la valoradon
da las problematicas cateciacas



Tabda 2 Relackin de Problematicas

D=M | POV ECY QIS ASA DMA  AGY

1 | Deficenca en la gestitn capacilaciones
| A la cudadania an sald manial.
2  PobScasz poblicas  defcertes  para
Grupas wulineratibes,
3 Eguipmmienio para anfrentar & SOVID-
| 18 en escuslas insufcisnbe. |
4 Gashdn da Feumos paa atandar
probiemas de salud deficientes.
5 | Afnnciin A sakad animal inalicania.

6 | Daficiancia an &l mMAnAp da agua
potabia.

T |Enitems  slimaniana & gnipas
viilnar Atk rsilicanta

Lina war qua s& curra con la rmormaciin establacda en la Tabla 2, se asgna una
waloracion a cada umd de ellos @epecio a la nlluencia que liers una probiemalica
£on oira coma A continuaciin sa muesia:

0 Sin relacion

1= Baja Infisancia

& Madiara Infiuancia

3. Alla inloenca

Tabds 3. Asigraciin da valoracien @ ks relachan da problamiticas

DS | PGV ECY  GIS ASA DMA | AGY
1 | Defic en la gestd T
A la ciudadania an salud mantal.
2 Polbcas plblicas  defciertes  para
| iy wiilnarahies |
3 Egupssmienio para entrentar o COVID- 0
14 en esousdlas insulciente.

4  Gestion de insumos para alender | 1 2
| proinizmas de salud deficems. | | |

5 | Alancitn A arlc arimal inalicania, IR

6 Deficencs en ¢l mangjo oo & | 4 | 4 | g
potabia.

T Eniega  alimeniais A gupes| 5 | 4 | g
wulnerahles irgulicants

El Eje 4 Buen Gobierno y Seguridad Publica, plantea el objetivo general de garantizar la
seguridad y la transparencia en la gestion publica, con la estrategia general de capacitar y
equipar al personal de seguridad y fomentar la participacion ciudadana. Dentro del PMD 2021-
2024, para este mismo eje se plantea el “Programa de Fortalecimiento de la Seguridad Publica”,
con lineas de accion como la implementacion de operativos y la mejora en la infraestructura

policial (pagina 82).



Eig 4 - Buen Goos 5 Pobi

Meniificacidn ¥ priovnizaciin d prolenias

Para idenlilicar 1as problematcas de esle eje de gobiemno se lomaron en cuenia 3
puntas da andlisis. En primar lugar, se considand la infarmacion da la sduacidn
dalictiva del municipn, misma que se enousrira en o apartada ‘Dindmica Social
Seguridad”, esla infomacién nos penmile conocer que s indices delctives en el
mainicipin 88 han manierdn constara con ura iendencia da mas da 100 dalsas
comelidos por aflo,

Posleromaenie ae realizo un ssbudic & la proyeccdn del crecimienio poblacional
para conncer asin dindmica ¥ comparada conten el crecimienn an daltos,
Finalmwnte, se reallod o esludio de o mecaniamos de parlidpacikin cudadana
peard conooer lap demandss en Wimines de pobemabilided v oseguidad dal
rinicipin.

Matar da irdhunnely p Deapaafancia

La iz di Influencla y degendencia ei elaborada & naves divereos pasos que noe
parmitinkn aatahineer con magar slansd o mpaminlidnd o priarencdn ma las
problemalioas municipales.

En primes lugar, g reallea un lstado en base con la problemalics deleclada
arfariarmss

+  Parsonal do sequrkdad sn capaciacion

+  Equipamiere deficirts pars parsonal de seguridad

+  La ciudadania no cuents con paricipaciin en lis esiralegias de seguridsd
dal municipia

# Paca comalacitn arira muniziplos vesinds on asiratagias da seguridad

El saguniio paso a5 |a consirucckin ta una tabla, qua 56 | bass para |a valomacion
o las problematicas dalecianas

Tabla 2, Relacidn de Problemalicas

Parsonal de seguridad sim capacilacién
2 'Equi:uriunluhﬁdunlupmamnuldu saguricad
3 La cudacania no cuenla oon parlicipacian en las

AstAlAgias i seguidad dal municipio
4 | Pooa comalachdn antra munkdnns wacinas en
- -

Lina war que sk curma can la mormaciin establecda en la Tabla 2, seasigna uma
valnmacitn a cada uno de eles raspecta a la mfluencia que tiena una probkemEtica
o olra comao a conlinuaciin se muesira:

i Sin ralacitn

1: Baja InMuancia

# Mesdiara Influanoa
* Ala infuanca

Tabla 3. Asignacitn de valoracitn a la relacidn de problomaticas

Personal de sequnidad sm capadiacdn
2 | Equpamienio deficenie para personal de segurcdad
31  La cudadania no cuenla con participacian en ks
astralagias ds aeguridad dal miricpio
4 Pooa coralacin anie munisiping wacings an

| estraleqizs de seguridad

Asigrada la valoracion de dependencia enlre problemslicas se cuarifican los
totales da cada de una de alies:

Por ultimo, el Eje 5 Infraestructura, plantea el objetivo general de mejorar la infraestructura y

los servicios publicos, con la estrategia general de rehabilitar y mantener espacios publicos y



sistemas de agua potable. Dentro del PMD 2021-2024, para este mismo eje se plantea el
“Programa de Mantenimiento de Infraestructura”, con lineas de accién como la rehabilitacion

de espacios publicos y la mejora de sistemas de agua (pagina 95).



Ele 5 - lnfraesiruciuea

Menitificacikin y pricvizacién de problemas

Para identilicer las problematicas de esle eje de gobemo o reaiza o andlsis
completa de los temas que iragran la “Diramia Socal’, ya que an este podemos
conocer la siuacion de la intraestruclva municipal en cuanto a niraestruciura
basca oomo o as on (infraastructuma educativa, infraastructra on daporte,
Infr setura en da mepramiento de viviandas, adoo di
GQuE potabie y electrilicacin)

a

Maiiz de nflusncis y Degendenici

La masiz de influancia y dependencia os alaborada a travas divarsos pasas que nos
permitidn establecer con mayor caridad e imparcialidad la prionzacon de s
peoblamatioas municipales

En primer lugar, se reallza un Hetado en Lase con la problemdlics deleclada
anleriomenie

+  Daficloncias on infranstructura do agun potadlo

¢ Daonhclancas an ntranatructura de dranaja y scantaniado
Deficiencias en inlrasetructura deo red ekbatiica
Deficiencias on nlraestructurs educaliva
Dofcloncias an infrapstructura e vienda
Dafcloncias an miranstructura urbana
Danclencias an nfraastructura depoctiva

Fl sagundo paso as la constnicoldn da una tabla, que serd |a base para |a valoracon
do las problemdlicas delectadas.

Tabls 2 Relacion de Prablematicas
Eja & = Infrassinaciura 1 2 2 4 5 B )
IEF DA IRE | IE L) L1 =]

a5 an infraasinuciura de agua

Dafidancdas &0 indARsvuCium  da
dranag ¥ alcantanlado

Deficencas en infrassiruciura de red
| mkacirica
Deficencas an
LG LT

2

3

4 infrsssiructura |
& Deficencas en  ind da
&

T

vy
Ceficencas en rfraesruchiora urtbana
infra=siructura

Defigencas ~ &n

Lina war que 5k cuRma can |3 miormaciin establecda en la Tabla 2, sk asigna una
valnraciin a cada uno e elins respecia A la muencia que tiene una problamEtica
Lo olra COmd & conlinuacidn s muesira;

0: Sin relacion

1= Hapa Inflsancia

¥ Mediana Infiuancia
3 Alla influenda

Tabla I Asignacian da valoracion a la relacian da problamiticas

Eje & — Infrassinuciurs 2 ¥

1  CDefioenoas en niraestructiura de agua

pirtabia

2 D T en b
drenae y alcanianlado

3  Defigencas en infrassinuciura de red 0
olécirca

. de | o

4 | Deficiencas an
| educalva |

5 Defigencias en  inbaesiuchen  de
viiorda

inlrgesinactues |

6 | Dwficiancias an irfrassrucrs uiband a
T Deficiencas  en  inleesiciurs g
dapurva

*  Fomonto deficlonto sl sactos furismo

1. Caracteristicas del problema

En el Eje 1 Desarrollo Social y Salud, en
su apartado planteamiento general
menciona que “la poblaciéon enfrenta
problemas de acceso a servicios de salud
basicos, con un rezago del 47% en
atencion médica y carencias en

infraestructura sanitaria” (PMD 2021-
2024, pagina 37).

En el Eje 4 Buen Gobierno y Seguridad
Publica, en su apartado planteamiento
general menciona que “la inseguridad
sigue siendo un desafio, con 126 delitos
registrados en 2021, derivado de la falta

de equipamiento y capacitacion del



personal” (PMD 2021-2024, pagina 81).

En el Eje 5 Infraestructura, en su apartado planteamiento general menciona que “el municipio
enfrenta carencias en servicios basicos, con un 1.72% de viviendas sin agua entubada y un

0.48% sin drenaje, lo que afecta la calidad de vida” (PMD 2021-2024, pagina 94).

Para lgentilicar las problematicas de esle efe de gobiamo &6 reaiza o andlsis
completa de los temas que insegran la “Dinamia Socal’, ya que en este podamas
conocer la siuacion de la Indraestructura municipal en cuanto a niraestruciura
basca ocama o as on (Infraastruchaa educativa, infraastructea on daporte,
infraestructura on matena da megaramionto de viviandas, adoguinamiantas, dranae,
agua potable y electritlicacidn)

Mutriz de ool v Dagevidericu

La masnz de Influancia y dependonca as alabarada a travds divarsas pasas que ros
permitvin eslablecer con mayor caridad e mparcialidad 1o prionzadon de be
problamatioas municipales

En primer lugar, se realica un lstado en Lase con la problemalica deteclads
wnlerormenle

«  Dafcloncias an nfraostructura de agun potanie
Dafcioncias an nfraasiructura oo dronajo y acantaniado
Deficiendias en infraestructurs te 1ed ekéclica
Deficlencias en nlrasstruciurg educalivia
Doficloncias an nfra I 00 .

Doncloncias on ntraastructura urbana
Dafclancias an infraastructura ceportiva

El segundo paso as la construcciin 0@ una tabla, que ser |a base para la valoracon
de las problemdlicas delectavas

Ademas, se menciona que “el grado de marginacion es alto en varias localidades, con un 26.3%
de viviendas con carencias segin CONEVAL 2020, requiriendo una priorizacion eficiente de

recursos” (PMD 2021-2024, pagina 15).

Para atender a esta problematica, en el PMD se describe el “Programa de Mantenimiento de
Infraestructura”, que tiene como objetivo “mejorar los servicios basicos y la infraestructura

municipal para beneficiar a la poblacion vulnerable” (PMD 2021-2024, pagina 95).



Hallazgo

El diagndstico del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 de San José Chiapa identifica
diversos problemas y necesidades sociales presentados como hechos negativos, tales como el
alto grado de marginacion, rezago educativo del 47%, pobreza que afecta a 6,797 habitantes,
carencias en servicios basicos de vivienda e incremento en la incidencia delictiva. Estos
problemas se vinculan con programas y estrategias en los Ejes 1, 4 y 5 del PMD —Desarrollo
Social y Salud, Buen Gobierno y Seguridad Publica, e Infraestructura—, los cuales contemplan
acciones para mejorar los servicios basicos, fortalecer la seguridad publica y atender deficiencias
de infraestructura. Lo anterior demuestra una articulacion parcial entre el diagndstico y los
objetivos del fondo, aunque auln se requiere fortalecer la integracién sistematica de los
programas con los indicadores de resultado y las metas de impacto social.

Recomendaciones

Consolidar la vinculacidn entre los problemas diagnosticados y los programas implementados en
los distintos ejes del PMD, mediante la incorporacion explicita de objetivos, indicadores y metas
alineadas con los propdsitos del FORTAMUN. Asimismo, incluir en los futuros procesos de
planeaciéon municipal una matriz de correspondencia entre los problemas detectados y las
intervenciones programaticas, que permita demostrar de forma clara cdmo cada programa
contribuye a la atencion de los hechos negativos identificados en el diagnéstico.

ASM

Disefiar e implementar una Matriz de Vinculacién Diagndstico—Programa, que relacione los
problemas detectados en el PMD con los objetivos del FORTAMUN, especificando los programas,
lineas de accidn, indicadores y metas de resultado correspondientes. Este instrumento deberd
actualizarse anualmente y publicarse en el portal oficial del municipio como parte de los
informes de planeacion y resultados. Ademas, capacitar al personal del drea de Planeacién y
Desarrollo Social en metodologias de planeacidon por resultados y evaluacion de impacto para
fortalecer la coherencia entre diagndstico, programacion y ejecucidén del gasto social.




3. ¢En la deteccion del problema o necesidad a atender por el fondo, se establece
la Metodologia del Marco Légico (MML), como una herramienta que permite visualizar

de forma clara el origen y las posibles soluciones de este?

Elementos Cumplimiento
a) Se establece como problema central en el diagrama del No
arbol, previamente detectado.
b) Se detectan las causas y efectos que se generarian si el No
problema no fuera atendido.
c) Se consideran los medios y fines que permitiran dar

. ‘- No
atencién al propésito del fondo.
d) Se genera una relacion de causalidad entre los elementos
del arbol de problemas y de objetivos. No

Respuesta: No

Procede valoracidn cuantitativa (ver tabla de criterios y ponderaciones).

Nivel Criterios y Ponderaciones
0 No se consideran ninguna de las caracteristicas establecidas en los incisos de esta pregunt:
(0 pts.)
Justificacion:

El Plan de Desarrollo Municipal (PMD) 2021-2024 de San José Chiapa, Puebla, no establece
la Metodologia del Marco Logico (MML) como una herramienta integral para visualizar de
forma clara el origen y las posibles soluciones de los problemas o necesidades a atender por el
fondo. Aunque en la pagina 10 se menciona la utilizacion de la Metodologia de Marco Logico
como parte del proceso de elaboracion del plan, fortalecida por un diagnostico municipal,
mecanismos de participacion ciudadana y foros, no se implementa de manera completa ni
estructurada segun los elementos requeridos.

a) No, porque no se establece un problema central en un diagrama del arbol previamente
detectado. El diagnoéstico (paginas 12-28) identifica problemas como marginacion, rezago
educativo, pobreza, carencias en servicios basicos y seguridad, pero no se presenta un arbol de
problemas que defina un problema central relacionado con los objetivos del fondo.

b) No, porque no se detectan ni describen de manera explicita las causas y efectos que se
generarian si el problema no fuera atendido. Aunque se identifican necesidades especificas (por
ejemplo, 1.72% de viviendas sin agua entubada, pagina 25, o 126 delitos en 2021, pagina 25-
26), no se desarrolla un anélisis causal ni de consecuencias mediante un arbol de problemas.

c¢) No, porque no se consideran los medios y fines de forma estructurada para atender el
proposito del fondo. Los ejes y programas (paginas 31-107) incluyen objetivos, estrategias y



lineas de accion, como el “Programa de Fortalecimiento de la Seguridad Publica” (pagina 82)
o el “Programa de Mantenimiento de Infraestructura” (pagina 95), pero no se alinean
explicitamente con una estructura de medios y fines segun la MML.

d) No, porque no se genera una relaciéon de causalidad entre los elementos del arbol de
problemas y de objetivos. La ausencia de arboles de problemas y objetivos, como se sefiala en
la metodologia (pagina 10), impide establecer una relacion clara y estructurada entre las causas,
efectos y soluciones propuestas, limitando la aplicacion completa de la MML en la deteccion y
abordaje de las necesidades identificadas.

Para los arboles de problemas y objetivos:
No se encuentran en el documento proporcionado.

La Metodologia (pagina 10) menciona el uso de la "Metodologia de Marco Logico" (MML),
fortalecida por diagnostico, participacion ciudadana y foros/mesas de trabajo, pero no incluye
diagramas explicitos de arboles de problemas (que identifican causas, efectos y problema
central) ni de objetivos (medios y fines). La ausencia es consistente en todo el extracto (pags.
1-9) y en la estructura general (no se lista en la tabla de contenidos, pags. 1-3). Si el PDF
completo (110 pags.) tuviera estos elementos, estarian en la seccién de Metodologia (alrededor
de pags. 10-11) o en el desarrollo de ejes (pags. 31-35), pero basandome en el contenido
disponible, no existen.

FALTA ILUSTRAR

Hallazgos

Recomendaciones

ASM







4, ¢En la identificacion del problema a atender por el FORTAMUN-DF, se
establecen a las poblaciones en referencia, potencial y objetivo que pueden ser

atendidas con el fondo evaluado?
Respuesta: No

No procede valoracion cuantitativa.

Consideraciones para emitir la respuesta correspondiente:
Justificacion:

Del andlisis del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, en el apartado “Diagndstico Municipal”,
especificamente en “Informacidon General”, se observa que el municipio de San José Chiapa
presenta una poblacion total de 10,443 habitantes, distribuida en 5,107 hombres y 5,336 mujeres,
con 6,271 personas en el ambito urbano y 4,172 en el rural. La estructura por edad se compone
de 3,314 personas de 0 a 14 afios, 6,438 de 15 a 64 aiios y 691 de 65 afios y mas, con una densidad
de 59.31 habitantes por km? y un porcentaje muy reducido de poblacién de 3 afios y mas que
habla lengua indigena (0.22%). Esta informacién ofrece un panorama general util, pero no se
encuentra articulada explicitamente con los criterios de focalizacién que norman el uso de los
recursos del FORTAMUN.

De acuerdo con el articulo 37 de la Ley de Coordinacidn Fiscal® el recurso de FORTAMUN “se
destinardn a la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua,
descargas de aguas residuales, a la modernizacidon de los sistemas de recaudacién locales,
mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con
la seguridad publica de sus habitantes”. Al contrastar estos criterios con el diagndstico municipal
y con el Programa Presupuestario de Infraestructura, se identifica que el Ayuntamiento no
delimité de manera clara a la poblacién objetivo del fondo a nivel municipal, ya que se asume
como tal al total de habitantes del municipio con base en el ultimo Censo de Poblacién y Vivienda.

En este sentido, es necesario que el municipio realice un ejercicio especifico de focalizacién que
identifique y cuantifique, con apoyo en fuentes oficiales, las localidades y grupos que se ubican
en los niveles de priorizacion establecidos en los lineamientos del FORTAMUN, de tal forma que
se precise la poblacidn efectivamente susceptible de ser beneficiada con los recursos del fondo y
se fortalezca la programacién de obras, la congruencia normativa y la rendicidn de cuentas.

! https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCF.pdf



https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCF.pdf

Figura: Objetivos del eje 5 “Infraestructura” del PMD de San José Chiapa 2021-2024

Objetivos, Estrategias, Lineas de Accion, Programas, Responsables y plazos de
ejecucion

Una vez realizado el andlisis al Eje 5 “Infraestructura” las acciones plasmadas en la
MIR las cuales contienen el trabajo que ha de realizar nuestra administracion en
este ambito, sera reflejado en los programas objetivos, estrategias y lineas de
accién, asi como sus responsables y plazos de ejecucién que han de llevarlos a
cabo. De igual forma este serda el medio por el cual se dard seguimiento al
cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal 2021-2024 y creacion de los
Programas Presupuestarios Anuales.

Eje 5 Infraestructura
Objetivo Atender l|a demanda ciudadana con mejores servicios de infraestructura
basica como lo es en (infraestructura educativa, infraestructura en deporte,
infraestructura en materia de mejoramiente de viviendas, adoquinamientos,
drenaje, agua potable y electrificacion).Asi como la construccion de una planta
tratadora de aguas residuales en la junta auxiliar del San José Ozumba, siendo
estos uno de los grandes componentes para una mejor calidad de vida y
desarrollo gue requiere la poblacion de San Jose Chiapa.
Poblacion Objetivo | Toda la ciudadania del municipio
Estrategias 1. Asignar, programar y gestionar el recurso para el mejoramiento de los sistemas
de agua potable.
2. Asignar, pragramar y gestionar el recurso para la construccion, rehabilitacion y
ampliacion de la infraestructura de drenaje.
3. Implementar proyectos de ampliacion de la red eléctrica y alumbrado publico en
la cabecera municipal y comunidades.
4. Evaluar alternativas de mejora de las condiciones de infraestructura
educativa, identificando los requerimientos en infraestructura y
acondicionamiento  basico de los centros educativos.
5. Implementar programas para el mejoramiento de vivienda, los cuales permitan
mejorar la calidad de vida de los habitantes.

Fuente: Fuente: PMD de San José Chiapa 2021-2024



Figura: Objetivos del eje 4 “Buen Gobierno y Seguridad Publica” del PMD 2021-2024 de San José Chiapa

Objetivos, Estrategias, Lineas de Accion, Programas, Responsables y plazos de
efecucion

Una vez realizado el andlisis al Eje 4 “Buen gobierno y seguridad pablica™ las
acciones plasmadas en la MIR las cuales contienen el trabajo que ha de realizar
nuestra administracién en este ambito, sera reflejado en los programas objetivos,
estrategias y lineas de accidn, asi como sus responsables y plazos de ejecucién
que han de llevarlos a cabo. De igual forma este sera el medio por el cual se dard
seguimiento al cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal 2021-2024 y creacién
de los Programas Presupuestarios Anuales.

Eje 4 Buen gobierno y sequridad pablica

Objetivo Cumplir con las facultades que marca la ley organica municipal.

Tener un municipio sin delincuencia organizada, aplicando las leyes y
reglamentos con apego y respeto a la vida y derechos humanos.

Poblacién Objetive | Para toda la poblacion del municipio.

Estrategias . Analizar, modificar y presentar el bando de Policia y Buen Gobierno que

regulara al Municipio dentro de esta administracion, siempre enfocado en el

respeto a los Derechos Humanos.

Proporcionar uniformes y equipos antimotines a los elementos de seguridad.

Proporcionar unidades oficiales (patrullas) a la direccion de sequridad pablica

Tener una comunicacién efectiva entre radio cabinas de las diferentes

direcciones de sequridad de los municipios para efectuar apoyos.

Realizar rondines de seguridad en conjunto dentro de  los limites de los

municipios participantes.

. Patrullajes constantes en la cabecera municipal y las comunidades.

. Control absoluto en las actividades que tengamos y confiabilidad en los
aseguramientos por el apoyo de las demas dependencias e intercambio de
informacion.

. Publicar la convocatoria para la renovacion de la junta auxiliar.

. Publicacién de la convocatoria para la renovacién de las Inspectorias de las
comunidades.

Lineas de Accidn * Analizary en su caso modificar el bando de policiay buen gobierno conforme

al diagndstico delictivo dentro del municipio.

Modernizar la infraestructura de comunicacién y tecnologia para facilitar el

intercambio de informacién y lograr una coordinacién mas efectiva entre las

fuerzas de seguridad publica.

Establecer un centro de control y mando para apoyar la vigilancia en las

principales avenidas.

Aplicar sistemas de vigilancia en zonas prioritarias de la ciudad.

Patrullajes intermunicipales con unidades oficiales de cada municipio.

o

@ o

[eg:-]

* Mesas de dialogo con los directores de seguridad de los municipios
involucrades.

* Coadyuvar con el estado para que la policia estatal sea participe de los
patrullajes

Fuente: Fuente: PMD de San José Chiapa 2021-2024

El Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 de San José Chiapa presenta informacion
sociodemografica basica (poblacidn total, distribucién por sexo, dmbito urbano—rural,
estructura por edad, densidad y porcentaje de poblacion hablante de lengua indigena),
Hallazgos lo que permite contar con un panorama general del municipio.

e Dicha informacidon no se articula explicitamente con los criterios de focalizacién
establecidos para el FORTAMUN en el articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal y en
los Lineamientos Generales para la Operacién del fondo.

®  Realizar un ejercicio formal de focalizacién de la poblacidn objetivo del FORTAMUN
en el municipio, utilizando fuentes oficiales (CONEVAL, INEGI y DOF), que permita
identificar y cuantificar la poblacién en areas prioritarias para el desarrollo.
Incorporar los resultados de este ejercicio de focalizacidon en el PMD 2021-2024 y en
el Programa Presupuestario de “Infraestructura” y “Buen gobierno y seguridad
publica”, de manera que la poblacién objetivo esté claramente definida y alineada
con los lineamientos del FORTAMUN.

e  Establecer como criterio obligatorio para la programacién de obras financiadas con

Recomendaciones




FORTAMUN la atencion prioritaria de las localidades y grupos identificados en los
niveles de priorizacion normativos, y documentar dicha priorizacidon en las fichas
técnicas de proyectos y en la MIR del programa.

ASM

Profundizar el diagndstico municipal incorporando mapas y desagregaciones
territoriales que muestren de manera clara la distribucidon espacial de las areas
prioritarias para el desarrollo, a fin de orientar la toma de decisiones sobre la ejecucion
del recurso.

Fortalecer la integracion de la informacién sociodemografica con la planeacion
programatico—presupuestaria, vinculando la caracterizacion de la poblacion (edades,
ambito urbano-rural, hablantes de lengua indigena) con los tipos de proyectos
financiables por FORTAMUN (cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de
derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a
la modernizacién de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de
infraestructura, y a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la
seguridad publica de sus habitantes).




Planeacidn (Planeacion Estratégica, Programacion y Presupuestacion)

5. éPara la atencidn de las necesidades prioritarias de la poblacion, se diseiid y
considerd un objetivo especifico en cada uno de los programas vinculados al fondo, en
el cual es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin, Propdsito,

Componentes y Actividades)?

Elementos Cumplimiento
a) Resumen narrativo de la MIR. e Si
b) Fin y Propdsito. o Si
c) Componentes y Actividades. e Si

d) Documento oficial en donde se consideré el fondo, programa u

objetivo especifico. e Si

Respuesta: Si

Procede valoracion cuantitativa (ver tabla de criterios y ponderaciones).

Nivel Criterios y Ponderaciones

4 Considera todas las caracteristicas establecidas en los incisos de esta
pregunta. (0.25 pts.)

Consideraciones para emitir la respuesta correspondiente
Justificacion:

En el caso del municipio de San José Chiapa, se constatd que, para la atencion de las necesidades
prioritarias de la poblacién con recursos del FORTAMUN, el Ayuntamiento diseiié e implementaron
dos Programa Presupuestario especificos denominados “Infraestructura”y “Buen Gobierno y
Seguridad Publica” los cuales cuentan formalmente con una Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) que en el Pp de “Infraestructura” comprende de un Fin, un Propdsito, un Componente y
cuatro Actividades, mientras que en el Pp de “Buen Gobierno y Seguridad Publica” contiene un Fin,
un Propésito, un Componente con 3 Actividades y un Componente con Cinco actividades. Estos
elementos se encuentran documentados en la informacién oficial remitida al equipo evaluador
(formatos del Programa Presupuestario “Infraestructura”, “Buen Gobierno y Seguridad Publica” y
documentacién anexa), con lo cual se cumple, en términos formales, con la existencia de un
resumen narrativo de la MIR (elemento a), la definicion de Fin y Propdsito (elemento b), la
identificacion de Componentes y Actividades (elemento c¢) y un documento oficial en donde se
considera el fondo, el programa y su objetivo especifico (elemento d).



Tabla: Matriz de los Programas Presupuestarios y su vinculacién con la normativa del FORTAMUN

Nivel Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Infraestructura
Contribuir al desarrollo urbano . -
s Porcentaje de servicios -
) sustentable del municipio de . ) Servicios Operando Total de ) )
Fin A . publicos implementados en L No disponible
San José Chiapa mediante - servicios programados
- - el Municipio
servicios publicos
EIl Municipio de San José
Propésito Chiapa otorga‘ servicios y Porcentaje d‘? sgnnmos y Reportes y Programa No disponible
obras requeridas por la obras publicas Presupuestario
ciudadania
Componente 1 Obras y Accpnes Municipales Porclentaje de Qbras y Reportes y Programa No disponible
realizadas Acciones realizadas Presupuestario
CACtIVIdadt1 1 Obras/Accion No disponible No disponible
(Componente 1) Infraestructura Urbana
Actividad 2 Infraestructura de Agua Obras/Accion No disponible No disponible
(Componente 1)
Potable
Actividad 3 . . ) .
(Componente 1) Obras No disponible No disponible
Infraestructura Educativa
Actividad 4 . . . .
(Componente 1) Infraestructura de Drenaje y Obras No disponible No disponible
Alcantarillado

Fuente: Elaboracion propia con informacion del municipio

No obstante, del andlisis de los resimenes narrativos y sus indicadores se identifican debilidades de
disefio que limitan la alineacién plena con la Metodologia de Marco Légico y con la normativa del
FORTAMUN. El Fin y el Propésito se formulan de manera genérica, con énfasis en la provisién de
servicios e infraestructura, pero sin referir explicitamente a la poblacion objetivo prioritaria del
fondo, y los indicadores de ambos niveles son muy similares entre si, lo que reduce la diferenciaciéon
entre impacto y resultado. Asimismo, si bien el Componente y las Actividades describen obras de
infraestructura urbana, de agua potable, educativa y de drenaje, sus indicadores y medios de
verificacidn resultan insuficientes para demostrar de manera clara cémo estas intervenciones
atienden las necesidades prioritarias de la poblacién definida en la normatividad del FORTAMUN.
En consecuencia, se concluye que el municipio si disefid un objetivo especifico y una MIR vinculada
al fondo, pero su formulacidn y nivel de precisidn sélo permiten dar cumplimiento parcial al criterio



de focalizacién y atencién de las necesidades prioritarias de la poblacién.

Tabla: Andlisis de la Sintaxis del Resumen Narrativo de la MIR - Niveles Fin y Propdsito

La poblacién en situacion de pobreza y rezago social del municipio de
San José Chiapa mejora sus condiciones de desarrollo social mediante
el acceso a infraestructura social basica de calidad (agua potable,
drenaje, electrificacidn, vivienda digna, infraestructura educativa y
deportiva).

Regla de Sintaxis Nivel Resumen Narrativo Valoracion
Mejorar la infraestructura municipal de San José Chiapa.
! P P No cumple con la estructura de la MML
Propuesta de redaccion: L L
P No cuenta con la poblacidn objetivo y el efecto
¢Qué? + Mediante + . - . - . L, sobre ella.
:Como? Fin Contribuir a mejorar las condiciones de bienestar de la poblacién del
municipio de San José Chiapa, mediante la ampliacién y mejoramiento [ - s
. . ‘. . Esté redactado como una actividad/medio (“mejorar
de la infraestructura social bésica, a través de obras de agua potable, | . ” L
) I L . . R infraestructura”), no como una condicion deseada
drenaje, electrificacion, vivienda, infraestructura educativa y deportiva
! . de largo plazo.
en localidades con pobreza y rezago social.
Desarrollar acciones que permitan mejorar el desarrollo social de la
ciudadania, por medio de acciones en infraestructura basica como son
infraestructura educativa, infraestructura en deporte, infraestructura | No cumple con la estructura de la MML
en materia de mejoramiento de viviendas, adoquinamientos, drenaje,
agua. El sujeto es “Desarrollar acciones”, es decir, el
Sujeto + Verbo + medio, no el resultado.
Complemento Propésito Propuesta de redaccién:

Mezcla el cdmo (acciones de infraestructura) con el
resultado, pero el Propésito debe ser el efecto
directo en la poblacidn, no la ejecucidn de acciones.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla: Matriz de los Programas Presupuestarios y su vinculacién con la normativa del FORTAMUN

Nivel Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Buen Gobierno y Seguridad Publica
’ Contnbu!r g lograr un,munlclpltl) con paz, armonl.a’ Y Porcentaje de eventos Delitos cometidos y delitos i .
Fin orden publico, a través de acciones de prevencion - - No disponible
. - ) L. delictivos en el afio reportados
del delito y fortalecimiento de infraestructura policial
Personas atendidas en programas
d idad publi icipal
- La poblacion del municipio cuenta con servicios de | Porcentaje de servicios y © seguridad publica municipal'y . .
Propésito . L . Total de personas proyectadas en No disponible
seguridad publica. obras publicas "
atencion de programa de
seguridad publica
Porcentaje de acciones
realizadas para el Acciones Realizadas y Acciones
Componente 1 Fortalecimiento de la Seguridad y Gobernabilidad fortalecimiento de la y No disponible
) Programadas
Seguridad y
Gobernabilidad




Porcentaje de acciones
realizadas para el

Acciones Realizadas y Acciones

Componente 2 Fortalecimiento del Buen Gobierno fortalecimiento del Buen Programadas No disponible
Gobierno

Actividad 1 Acciones de Prevencion del Delito Acciones No disponible No disponible
(Componente 1)

Actividad 2 . ) o . . . .
(Componente 1) Capacitaciones para elementos de seguridad Capacitacion No disponible No disponible

Actividad 3 Realizar 24 pagos de norTnna a los elementos de Pagos No disponible No disponible
(Componente 1) seguridad

Actividad 1 Acciones realizadas para la operacion . . ) . .
(Componente 2) administrativa del Ayuntamiento Acciones No disponible No disponible
(C?;t;\g::gtz 2) Capacitaciones a los servidores publicos Capacitacion No disponible No disponible

Actividad 3 Realizar 24 pagos de némina a los Servidores ) ) . .

P: N | N |

(Componente 2) Pablicos agos o disponible o disponible

Actividad 4 Acciones encaminadas a la Entrega-Recepcion Acciones No disponible No disponible
(Componente 2)

Actividad 5 Mantenimiento al parque vehicular Mantenimientos No disponible No disponible

(Componente 2)

Fuente: Elaboracion propia con informacion del municipio

De acuerdo a la revisidn realizada por el equipo consultor al Programa Presupuestario “Buen
Gobierno y Seguridad Publica” se considera que con respecto al nivel de “Fin” se cumplen con
las condiciones de estructura de la MML, sin embargo se observa que es sintacticamente
compleja y mezcla el objetivo de desarrollo de largo plazo (paz y orden) con los medios o
acciones especificas (prevencion y fortalecimiento de infraestructura). Respecto al nivel
propdsito es demasiado general y se parece mas a un Componente o un supuesto general,
debido a esto se presentan propuestas de redaccion.




La capacidad institucional y operativa de la Direccion de Seguridad
Publica Municipal se consolida para una provision eficiente del servicio
a los habitantes de San José Chiapa..

Regla de Sintaxis Nivel Resumen Narrativo Valoracion
Contribuir a lograr un municipio con paz, armonia y orden publico, a
través de acciones de prevencion del delito y fortalecimiento de
[ . infraestructura policial Cumple con la estructura de la MML
¢Qué? + Mediante + Fin
¢Cémo? Propuesta de redaccién:
Contribuir a que la poblacién del municipio pueda vivir en un entorno
de paz y tranquilidad social.
La poblacién del municipio cuenta con servicios de seguridad publica.
Sujeto + Verbo + Propuesta de redaccion:
. L. P Cumple con la estructura de la MML
Complemento Propésito

Tabla: Andlisis de la Sintaxis del Resumen Narrativo de la MIR - Niveles Fin y Propdsito

Fuente: Elaboracién propia

Hallazgos

El municipio de San José Chiapa cuenta formalmente con dos Programas Presupuestarios
especificos vinculados al FORTAMUN, denominados “Infraestructura” y “Buen Gobierno y
Seguridad Publica”, que incluye una MIR integrada por un Fin, un Propdsito, un Componente
y cuatro Actividades, en el primer caso, y por un Fin, un Propdsito, un Componente con tres
Actividades y un segundo Componente con cinco Actividades lo que permite afirmar que
existe un objetivo especifico y un resumen narrativo documentado para la atencion de
necesidades de infraestructura basica.

Se identificd que Fin, Propdsito, Componente y Actividades estan definidos en documentos
oficiales (formatos del Programa Presupuestario e informacidon remitida al equipo
evaluador), por lo que se cumple en términos formales con los elementos: a) resumen
narrativo de la MIR, b) Fin y Propésito, c) Componentes y Actividades, y d) documento oficial
donde se considera el fondo y el programa.




No obstante, los resimenes narrativos de Fin y Propdsito del Pp “Buen Gobierno y Seguridad
Publica” poseen criterios a mejorar, como ser generales o mezclar objetivos, permitiendo
parentesco con los Componentes.

Recomendaciones

Fortalecer los resimenes narrativos de Fin y Propdsito. Un enunciado de Fin bajo la ldgica
“Contribuir a...” (¢Qué? + mediante + ¢§C6mo?), y un Propdsito estructurado como Sujeto +
Verbo + Complemento (poblacion objetivo + efecto).

En el Pp “infraestructura ajustar los indicadores de Fin y Propdsito para que midan niveles
distintos de logro: El Fin, asociado a mejoras en bienestar/condiciones de vida de la
poblacién prioritaria. El Propdsito, enfocado en la mejora en cobertura, calidad vy
funcionalidad de la infraestructura social basica en localidades prioritarias.

ASM

Alcanzar que, en el corto plazo, los resimenes narrativos de Fin y Propdsito del Programa
Presupuestario “Infraestructura” se reformulen para: Nombrar de manera explicita a la
poblaciéon objetivo prioritaria delFORTAMUN. Utilizar la estructura “Contribuir a... +
mediante + como” en el Fin y “Sujeto (poblacién objetivo) + Verbo + Complemento (efecto)”
en el Propdsito, de modo que quede claramente expresado quién se beneficia y qué cambio
se espera lograr.

Lograr que el Ayuntamiento cuente con un par de indicadores claramente diferenciados,
mediante:El disefio de un indicador de Fin asociado a mejoras en el bienestar o en las
condiciones de vida de la poblacién prioritaria (por ejemplo, aumento en la proporciéon de
hogares con acceso completo a servicios basicos en localidades prioritarias). El disefio de un
indicador de Propdsito centrado en la mejora de la cobertura, calidad y funcionalidad de la
infraestructura social basica en dichas localidades (por ejemplo, porcentaje de localidades
prioritarias con obras de infraestructura basica concluidas y operando).




6. éPara la planeacidon de la ejecucion de los recursos del fondo evaluado, se
llevan a cabo reuniones o sesiones de priorizacion de los proyectos, obras y/o

acciones, en donde existe participacién comunitaria?

Elementos Cumplimiento

a) Se convoca a los representantes comunitarios o en su caso

sesionan los responsables, estableciendo los acuerdos en el acta Si
respectiva.
b) Se integra un anexo con la priorizacién de los proyectos, obras .

. . |
0 acciones a ejecutar consensadas.
c) Las reuniones o sesiones se llevaran a cabo de acuerdo con las

. . No

fechas establecidas en el acta y se cuenta con las actas respectivas.
d) Se presentan los informes de seguimiento y de resultados
sobre la ejecucidn de los recursos del fondo evaluado, detallando Si

los
alcances logrados, anexados al acta correspondiente.

Respuesta: No

Procede valoracion cuantitativa (ver tabla de criterios y ponderaciones).

Nivel Criterios y Ponderaciones

Se consideran al tres de las caracteristicas establecidas en los incisos de esta pregunta. (0.75 pts.)

W

Justificacion:

Con base al articulo 78 de la Ley de Planeacion para el desarrollo del Estado de Puebla, los municipios



deben incentivar la participacion social mediante los comités de Planeaciéon para el Desarrollo Municipal
(COPLADEMUN), los funcionarios del ayuntamiento de San José Chiapa brindaron la evidencia documental
dos actas de las sesiones del COPLADEMUN correspondientes al ejercicio fiscal 2024, celebradas el 28 de
enero, 15 de abril y 4 de julio de 2024. A partir de dichas actas, es posible afirmar que el municipio si
empleé mecanismos formales de participacidn ciudadana para la priorizacion de los recursos del fondo
evaluado, incorporando la opinién de representantes sociales en la definicion de las acciones de
desarrollo.

No obstante, el articulo 10 de los Lineamientos para el Funcionamiento del Comité de Planeacidn para el
Desarrollo Municipal, para la Administracion 2021-2024 establece que el COPLADEMUN debera sesionar,
cuando menos, de manera ordinaria trimestralmente durante cada ejercicio fiscal, previa convocatoria de
la o el Secretario Técnico, y de forma extraordinaria cuando las necesidades del municipio asi lo requieran,
con la presencia de la o el Presidente o su suplente. A la luz de esta disposicidn, la informacion remitida
al equipo consultor evidencia un cumplimiento parcial de la normatividad, ya que Unicamente se llevaron
a cabo tres sesiones ordinarias, en lugar de las cuatro que corresponderian a una periodicidad
estrictamente trimestral. Esta brecha entre lo normado y lo ejecutado limita la continuidad de los espacios
de participacion social y representa un area de oportunidad para fortalecer la planeacion participativa y
la legitimidad en la asignacion de los recursos del fondo.

Figura: Evidencia del seguimiento al avance fisico y financiero de las obras y acciones a través del
COPLADEMUN.
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En este marco, el seguimiento de avance fisico y financiero a través del COPLADEMUN en San José Chiapa
se configura como un mecanismo colegiado de control y toma de decisiones, mas que como un simple
ejercicio de reporte administrativo. En la Segunda Sesion Ordinaria 2024, el avance de las obras y acciones
financiadas con FAISMUN y FORTAMUN se presenta mediante un anexo especifico que desglosa, para
cada proyecto, su ubicacién, costo, fuente de financiamiento, porcentaje de ejecucion fisica, porcentaje
de ejercicio del gasto y poblacion beneficiaria estimada. Esta informacion es expuesta por el Secretario
Técnico (Direccién de Obras Publicas), pero es conocida y validada por un érgano plural donde participan
autoridades municipales y representantes sociales, lo que convierte al COPLADEMUN en un espacio
institucionalizado para transparentar la gestion de los recursos y vincularla con los ejes y objetivos del
Plan Municipal de Desarrollo.

Desde una perspectiva analitica, este esquema de seguimiento tiene dos implicaciones clave. Por un lado,
fortalece la gobernanza del gasto, pues el avance fisico-financiero no se queda en el ambito técnico, sino
gue alimenta la revision y actualizacién de la priorizacidén de obras (Anexo 2), que el propio COPLADEMUN
discute y aprueba mediante acuerdo, permitiendo reorientar recursos con base en resultados, viabilidad
técnica y alineacion al PMD. Por otro lado, su efectividad depende de la calidad y oportunidad de la
informacidén reportada, asi como de la regularidad de las sesiones y del uso sustantivo del espacio de
participacidén; es decir, de que las reuniones no se limiten a “darse por enteradas” del avance, sino que se
aprovechen para identificar rezagos, corregir desviaciones y reforzar la legitimidad en el uso de los
recursos publicos.

Asistencia sesiones COPLADEMUN

1. Presidente Municipal Constitucional de 6. Tesorero Municipal
San José Chiapa, Puebla

2. Presidenta del Dif Municipal 7. Director Juridico
3. Director de Obras Publicas, Desarrollo 8. Sindica Municipal
Urbano
4. Contralor Municipal 9. Regidora de Gobernacion, Justicia, Seguridad

Publica y Proteccién Civil

5. Secretario General Municipal 10. Regidora de Patrimonio y Hacienda Publica
Municipal




1ra Sesion —-—7

28 de enero de 2024

Acta de Prenera Sason Ovdinaris del Copledemun para la propuasta y aprobacon de Obras
y Accionds proritaniss del ejercco prosupuestal 2024

Reunidos on las instalacionas que ocupe of Audacno Muscpsl del Municipio de Sen Jose Chiapa, Pusbla

sondo 10:00 (Dver) horas del dia 28 (Veintocha) da Erveo de 2024 { Dos Mi Vertiouasro | of Honorable

Apurtamvento Municpal Comtinucional de San Jose Chupa Pusbis ha tenido & ben coewocw »

Representantes Comunitanios (Inspectores Auxiliarss Municipaies) Presidente Aulisr Musicipel, & los \

diferentes sectores del Mumopio, en cumplienionto, do conformidad con los articulos 26 y 115 de la

Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos, do los acticulos 107,108,110 y 111 de Iy Constitucion

Politica del Estado libre y soberanc de Puebla, 134135 134 de ls Ley de Coordinacion Hacendaria de )

Puebla y sus Municiplos, 10, 11, 12, 13, 14, del Reglamento pars of Federalisme Hacendarde, 114 115

116y 117 de |s Ley Organica Municipal del Estado de Puebla, 7 y 79 de s Ley de Planescién pars of \K

Desarrolio del Estado de Puebla, av/ como de acuerdo o Convenio con o Goblermo del Estado; con of fe </

de resizar la Primers Sesidn Ordinene del Comid do Plancacidn para of Desarrolio Munvope!

COPLADEMUN |, para contar con un instrumento de Planescidn, Programacide y Evaluaciin del Ejercicio de [

lon recursos que ol Municpio tene destinados: para la efecucidn de obeas /o acciones bago of sguiente: @
<

Orden del dia

1. Regitro de asistencia,

2+ Preventacdn del presidum,

3 Bervonica a cango del Presidente Municpal Constitucional

4. Exposicion de cbjetivos a cango del Secretano Municipal, ¢

5. Presentacion de ls Estructura op del Coplad y& por la dweccion de obras publicas, \
Desarrollo Urbano, \

6 Inazalacion del Comitd do Plancacion para of Desarrolio Municipal

7. Nombramiento del Vocal de Control y Viglancia por parte del Coplademun.

8. Bxpbhcacon de los Fondos Municipales del Ramo 33 por parte del personal de la Direccion de Obras
Publcas

9.+ Prioreacion de Obras y Accones

10 Definicion de ks aportacion de los beneficianos por (o3 miombros del Copladenmun

1%.- Firma dal acta de Copladomun

12+ Mersage de clausura & cargo del Presidents Municipial y Presidente del Coplademun

.~ “SIGAMOS EL CAMINO”

San José Chiapa, Puebls. _ Av.Constituckd SIN | J '

Teidfono: 276-4-15-11 g | f ’l
=z 5%@7 49y,
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2ra Sesion

15 de abril de 2024

Segunda Sesién Ordinaria { Evaluacion ) del Comité de Planeacién para ol Desarrollo
Municipal del Municipio de San Jose Chiapa, Puebla, corespondiente al ejorcicio fucal 2024

En ol Munitipio de San Jose Chispa, Puedia, en las ingtalaciones que ocupa el Audrnono
Municipel, ubicedo en Calle 3 Sur Sin Numero en del Municipio de Sen Jose Chispa, Puebla,
siendo las 10.00 (Diez) horas del & 15 { Quince | de Abril de 2024 [ Dos MI Venticustro |, se
encuentran reunidos en Auditonio Muncipal, con fundamento en lo dapuentd en los Anticulos
114,115, 114 y 117 de la Ley Orgénice Municipal; 78 y 79 de s Ley de Planeacién para el
Detacrolio del Estado de Puebls; 134, 135y 134 de la Ley de Coordinacidn Hacendaria del Estado
de Puebla y sus Munstipios; Cuano Trangitono del Decreto del Honorable Congrese del Estado
que expide ls Ley de Cooedinacidn Hacendaria del Estedo de Puebls y sus Municipics; y 8, 9, 10,
11,12, 13, 14 y 15 del Reglamento de la Ley pars ol Federnlismno Hacendario del Extado de Puebla
» fin de llevar & cabo la Segunds Sesidn Ordinaria del Comng de Planeacion para el Dessrrolio
Municipal de Sen Joss CRape, en lo sucesivo COPLADEMUN del Ejercicio Fiscal 2024,

LEIC g Arturo Graciel Lopez Velez Presidente Municipal Constitucional de San Jote Chispa
Puebia y Presidente dei COPLADEMUN

1L L C. Maria de Jesis Duren Vidler. Regidors de Gobernacién, Justicls, Sequrided Piblics y
Proteccion Cavil

1. La €. Cecilia Victoreno Ramos Regidora de Patrimonio y Hecendas Plblics Municpsl

V. El C. Ricardo Alvarez Heméndez Regidor de Desarrclio Urbano, Ecologls, Medio Ambiente
Obras y Servicios Publicos

V. E1 C. Rdmulo Jorge Herndndez Vizquez Regidor de Industria y Comercio,
W1, E1 C. Samuel Conde Campos Regidor de Agricuitura y Ganaderis

VIL La C. Emits de Pabilo Vargss Regidora de Salubrided y Asistencis Publica.
Vill. La C. Elizabeth Valencia Hecndndez Regidors de Educecién Piblica, Actividedes Culturales
Deportivas y Sociales.
X Ls C. Sandrs Basilic Herndndez Regidors de Grupos Vulnenbles, Personas con Discapacided,
Juventud e Igualdad de Género

X La C. Robeca Pineds Corona Sindica Municipal

X, EI C. Luis Enrique Gaecia Delgado, Director de Obras Piblices, Desarrollo Urbano y Secretario
Técnico dal COPLADEMUN

XiL g1 C representante ceol Comané
de Plancacidn pera o Desarrciio del Estado de Puebls y Asesods/o] Técnico en materia de
planeacién

X, €1 C. Cesar Perez Campon; Tesorero Municipal del Municipio de San Jose Chispa, Puebla
XIV. C. Jose Sergio de Rodrigo Transito; Secretario Muricipsl del Municipic de San Jose Chiapa,
Puebls.
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3ra Sesion

04 julio de 2024

— oAN JOSE Cnu“,“ |

Tercera Sesion Ordinaria ( Cvaluacion ) del Comité de Planeacién para of Cesarrolle
Municipal de! Municigio de San Josa Chiapa. Puabla, corres-andients &l sercicio fiscal 2024,

En ¢l Municipio Z¢ Sen Josa Chispa, Tushla, evi les isialaciones qQue ocupe el Auditzne
Nurikpad, ubicado o0 Calla 3 Sur Sin Numera en dgl Muricipio da Sar Jose (e, Pusbls,
s2ado 192 TU:00 (Diex) horas del dia 04 ( Custio ) de Jullo de 2024 ( Das M1 Vairticusto | ge
encunntrar seunidos en Auditoria Municipal, ean furdomenta en io dispuests er ks Aniculos
114,715, 176 ¥ 117 de la Ley Orgdaica Muncpel; 78 y 79 2o 5 Lay ce Panescor zaw el
Dusarrclio cel Estads da Pueb a: 732, 135 y 135 Ze la Ley ce Coordinacifin Hacendaria ceol Estadn
e Pusbla y s Municipios; Cuario Transhordo del Decrato del Honoratie Longreso del Estadz
aue expids [a Ley de Coordinecitn Hecaada-a del Estacls de Puabls y sus Muriipioe; ¢ 8, 9, 10, e e,
19,12, 43, 24y 1S dol Reglarerto de a Loy pars ¢l Federal smo Hacenderio del Catacia e P e, \\
o fin e devar n cato la Segurda Sesidn Ordinerie del Comitd de Planeaciér para o Dezarralla

Municipal de 5an Jock Chiape, on lo sucesive COPLADEMUN dal Djarcicio Fiacal 2074
o ( NS
L2l G Ing Arturo Lraciel Lozer Ve er, Prasidenta Municipsl Constituciona! de San Joss Srisps, \’4\

Fueh ay Prasidante del COPLADEMLN, NN
W La C Mara de lesis Duren Viles, Regidors de Gozernacidn, Justicin, Sagurnidsd “ublisa y 3
Pratescion Cvil -,
W La C. Cecl 3 Victizrano Pamog Regidar de Patrimon o y Hacando PUblica Municipal .\:&
W, Bl C. Ricard Avirer Heminder Regidor de Desarollo Udbnac, Fecligie, Medio Ambierte o~ S/
Clres y Servicios Piblccs. = Y
Y. & C. Rémulo Jorge Herndndez VAzoues Ragider de ldusrie y Comarcio >
W1 EIC.Sarruel Conce Campae Ragidor de Agricultura y Gonadarie ‘\
VIl La C. Crrdfa de Pablo Vargas Regicore de Solubridasd v Asisancia Publica T
VI La C. Elizabeth Valencio Mornenzoe Regidara de Educacidn Nu=Bzn, Actividades Culturales x‘
Depacivas y Sociales W\
IX Lo C, Senda Beshe Hernfindez Regidam de Grupos Vulneeables, Pursones con Ccapacided, J
Jueertud = lquatdad de Género -

X. La C. Rebaca Fineda Carana Sindica Municipal <
XI. € C. Luie Enrique Garsis Delzado, Direcror de Unres Pibl cas, Desanolio Lrbeno y Sacramsio

Técaico ded COPLADEMUN x
X, el C wpiesertarte cel Comit Ry
de Pareacion para el Cesarrolo del Estado do Puetls y Asesciia/e] Técnice an mataris de

planeaciin

Xl 21 C, Cesar Porez Compaos: Tencrers Murcipal del Municipio de Sar Jose Chiapa, Pusia {\‘\
XWV. £ o Serglo de Rocrigo Transitz; Secratario Mun ¢:pal del Municip o Ze Son Jose Chiace b
Fusbla, X

“SIGAMOS EL CAMINOG® ‘

San Josd Chiapa, Fusba.  Av, Canstitucidn 5/N .L,)
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Sin informacion proporcionada al equipo consultor

Priorizacion de Obras FORTAMUN 2024
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Recomendaciones °

El municipio cuenta con un COPLADEMUN instalado que sesiona y utiliza mecanismos formales de
participacion ciudadana para priorizar obras y dar seguimiento fisico-financiero al fondo. Sin embargo,
solo se realizaron tres sesiones ordinarias en 2024, lo que implica un cumplimiento parcial de la
periodicidad trimestral establecida en la normativa.

Hallazgos °

Asegurar al menos cuatro sesiones ordinarias al afilo mediante un calendario formal, fortaleciendo el caracter
deliberativo del COPLADEMUN para que la informacion fisico-financiera sirva para ajustar la cartera de obras.
Estandarizar formatos de seguimiento y difundir resultados en versiones ejecutivas para la ciudadania.

ASM )

Mejorar la regularidad de las sesiones y la oportunidad y calidad de los reportes fisico-financieros presentados al
Comité. Fortalecer el seguimiento a los acuerdos y la articulacion entre planeacion, presupuesto y evaluacion
para incrementar la legitimidad en la asignacion de recursos.




7. El objetivo o programa especifico integrado en el Plan Municipal de Desarrollo
en donde se establece la ejecucidn de los recursos del fondo evaluado, ¢Contiene
indicadores y metas que coadyuven con la medicidn de cumplimiento, de acuerdo con

las siguientes caracteristicas?

Elementos Cumplimiento

a) Se establecen indicadores para cada nivel y contienen:
Nombre, afio base y unidad de medida. ® No

b) Se -establecen metas claras, medibles localmente,
alcanzables y tienen: Periodicidad de medicién, sentido del e Si
indicador, método de calculo, meta del indicador.

c) Se realiza la prevision de los recursos a ejercer en el
programa.

d) Se hace mencién de los responsables del seguimiento y
cumplimiento del programa y/o fondo evaluado.

Respuesta: Si

Procede valoracion cuantitativa (ver tabla de criterios y ponderaciones).

Nivel Criterios y Ponderaciones

2 Se consideran al menos dos de las caracteristicas establecidas en los incisos

de esta pregunta. (0.25 pts.)




Justificacion:

En el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 el Eje 5 “Infraestructura” formula un objetivo especifico y siete
programas (agua potable, drenaje y alcantarillado, red eléctrica, infraestructura educativa, mejoramiento de
vivienda, infraestructura urbanay espacios deportivos), a los que asocia una Matriz de Marco Légico con indicadores
en los niveles de fin, propdsito y componentes. Estos indicadores tienen nombre, descripcidn, unidad de medida
(porcentaje) y formula explicita, orientada a medir el avance de las obras y acciones de infraestructura ejecutadas
respecto de las programadas, lo que permite dar seguimiento al cumplimiento del objetivo de mejorar la

infraestructura municipal.

Figura : MIR eje 5

UM SAN
JOsE
Matriz de Marco Logico CHIAPA
Realizada claramente el problema existente se elabora una Matriz de Marco Logico
acorde al eje de gobierno.
Resumen Narrativo Indicador Formula del indicador Medios de Supuestos
Verificacion
Fin: Mejorar la Mejoramiento de Acciones en materia de Programas Las acciones
infraestructura municipal de la calidad de vida i i F p para
San José Chiapa. a través de / Acciones de Expedientes de fomentar el
acciones de infraestructura obra desarrollo  social
infraestructura programada *100 Reportes en el son llevadas a cabo
realizadas en el SRFT
municipio
P D para Acciones en materia de | Programas Las acciones
acciones que permitan fomentar el al 3 p para
mejorar el desarrollo social desarrollo social infraestructura en  Expedientes de la mejora de la
de la ciudadania, por medio deporte, infraestructura obra infraestructura
de acciones en en materia de Reportes en el basica
infraestructura basica como mejoramiento de SRFT
son infraestructura viviendas,

educativa, infraestructura en
deporte, infraestructura en
materia de mejoramiento de

adoquinamientos,
drenaje, agua potable y
electrificacion / Acciones

viviendas, adoquinamientos, programada *100

drenaje, agua potable y
electrificacion
Componente 1. Obras y Realizacion de Obras y acciones de Programas Las obras
acciones de infraestructura obras y acciones  inf na  F son
urbana realizadas. de infraestructura realizadas / Obras y Expedientes de ejecutadas
urbana acciones de obra
infraestructura  urbana Reportes en el
programadas * 100 SRFT
Componente 2. Obras y Realizacion de Obras y acciones de Programas Las obras
acciones de infraestructura obras y acciones Infraestructura en agua ios. g son
en agua potable. de infraestructura potable i / de di
en agua potable Obras y acciones de obra
infraestructura en agua Reportes en el
potable programadas * SRFT
100
Componente 3. Obras y Realizacion de Obras y acciones de Programas Las obras
acciones de drenaje y obras y acciones drenaje y F prog! son
alcantarillado de drenaje y alcantarillado / Obras y Expedientes de ejecutadas
alcantarillado acciones de drenaje y obra
alcantarillado Reportes en el
programadas * 100 SRFT
Componente 4. Obras y Realizacion de Obras y acciones en Programas Las obras
acciones en electrificacion.  obras y acciones = electrificacion / Obras y A prog! son
en electrificacion  acciones en  Expedientes de | ejecutadas
electrificacion obra
programadas * 100 Reportes en el
SRFT
Componente 5. Obras y Realizacion de Obras y acciones de Programas Las obras
acciones de infraestructura obras y acciones |l F p son
educativa, realizadas / Obras y ejecutadas

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, Ayuntamiento del municipio de San José Chiapa, 2021

En la practica, esta estructura se refuerza con la MIR del Programa Presupuestario “Infraestructura”, donde los
indicadores de fin, propdsito y componente (notando la falta de indicadores a nivel de actividades) incorporan
unidad de medida, método de calculo, linea base (4 % en 2023) y metas anuales y subanuales. Al respecto de los
indicadores, es preciso justificar el cumplimiento de las caracteristicas CREMAA (claridad, relevancia, economia,

monitoreabilidad, adecuacién y aporte marginal).



Figura: Ficha técnica de Indicadores del PP: Infraestructura
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Fuente: Ficha técnica de Indicadores del PP Infraestructura.

Las metas fijadas se plantean en términos de porcentaje de acciones o servicios de infraestructura programados
que deben ejecutarse (usualmente 100% al 2024), lo que orienta el seguimiento al desempefio operativo del
programa; sin embargo, en el propio PDM varias lineas base aparecen como cero, sin una referencia explicita a
ejercicios previos, por lo que el uso sistematico del afio base se documenta sobre todo en las fichas técnicas de
seguimiento mas que en el Plan. En cuanto a la prevision de recursos y responsables, el PDM identifica claramente
a la Direccién de Obras Publicas como responsable de los programas de infraestructura vy fija el horizonte de
ejecucion en todo el periodo 2021-2024, mientras que los montos y fuentes de financiamiento no se observaron

en la ficha técnica del Programa Presupuestario

En conjunto, puede concluirse que el objetivo del programa especifico del PDM asociado al Fondo evaluado si
cuenta con indicadores y metas que coadyuvan a medir su cumplimiento y con responsables definidos, pero la
previsién de recursos y el uso sistematico del afio base se encuentran desarrollados de manera complementaria en

la MIR y en los anexos de programacion, por lo que el cumplimiento del criterio es parcial.



Matriz de Marco L égico

Realizada claramente el probloma existente se elabora una Matriz de Marco Légico
acorde al eje de goblero.

Resuman Namativo Madios do
Verificacios

Programas
Presupuastarios
‘Contabildad
municpa
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Participacion Social, Transparencia y Rendicidon de Cuentas

8. Los responsables del uso, manejo, aplicacién y comprobacién de los recursos
tienen identificada la normatividad que regula el fondo evaluado a efecto de aplicar
adecuadamente los recursos, que permita generar informacion util y justificativa que
permita transparentar las funciones realizadas y por tanto generar una rendicion de

cuentas efectiva con la poblacion.
Respuesta: Si

No procede valoracion cuantitativa.

Consideraciones para emitir la respuesta correspondiente:

Justificacion:
El equipo consultor disefié y aplicé un cuestionario con base en la normativa aplicable al Fondo, asi como en sus
reglas de operacién y en las disposiciones para la ejecucidn de los recursos, con el propdsito de medir el nivel de
conocimientos de las y los servidores publicos del Ayuntamiento.

El instrumento se integrd por tres apartados fundamentales; el primero de ellos se centré en la Normativa del
Fondo, sus Reglas de Operacidn y la Ejecucion de los recursos. A partir de este cuestionario, el equipo consultor
construyd una rubrica de evaluacién que permite valorar de manera homogénea y objetiva el nivel de
conocimiento de las personas servidoras publicas del Ayuntamiento.



Figura: Cuestionario aplicado a los funcionarios del Municipio y su respectiva rubrica

Cuestionario aplicado a los funcionarios del
municipio de San José Chiapa
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Ribrica de Evaluacién del Cuestionario FAISMUN y FORTAMUN 2024

Esta ribrica tiene como objetivo evaluar la calidad y profundidad de las respuestas
proporcionadas en el Cuestionario FAISMUN y FORTAMUN 2024. La evaluacién se realiza

en una escala de cuatro niveles: Muy alto, Alto, Medio y Bajo.

Criterio de Evaluacién

Nivel de Desempeifio (Muy alto, Alto, Medio,
Bajo)

Conocimiento de la normatividad aplicable
al FAISMUN y FORTAMUNDF

Muy alto / Alto / Medio / Bajo

Claridad enla explicacién de los procesos
operativos municipales

Muy alto / Alto / Medio / Bajo

Identificacién del objetivo del fondo y
problematicas municipales

Muy alto / Alto / Medio / Bajo

Justificacién de las obras y acciones con
base en analisis e informacion

Muy alto / Alto / Medio / Bajo

Participacién ciudadana en la toma de
decisiones

Muy alto / Alto / Medio / Bajo

Conocimiento del monto y calendario de
ministraciones

Muy alto / Alto / Medio / Bajo

Existencia y aplicacién de programas
presup arios

Muy alto / Alto / Medio / Bajo

Existencia y uso de indicadores de
desempefio

Muy alto / Alto / Medio / Bajo

Procedimientos de solicitud ciudadana y
padrones de beneficiarios

Muy alto / Alto / Medio / Bajo

Conocimiento de obligaciones en materia
de transparencia

Muy alto / Alto / Medio / Bajo

Atencibn a los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) derivados de evaluaciones

Muy alto / Alto / Medio / Bajo

Propuestas de mejora en la gestién de los
recursos del Ramo 33

Muy alto / Alto / Medio / Bajo

Aportaciones adicionales relevantes Muy alto / Alto / Medio / Bajo

L.El Ayuniamienio cuenla con un procedimienta oficlalmente establecida, mediante el cual los dudadanos seliilan acciones u
bTAS 3 NCOFPOrarss &n la PRaneacon anvual oe obras y aocknes?, | S8 cuenta con Krmatcs para levar & cabo dohas solohsses?

i.Be conforman padrones de beneficlarkos mediante [os cuales sea positle identificar a nivel personal a cada une de elos?

(Conoce las oblgacionds en matenia de tanspanancia g{Coeooe las oblgaciones en mabera de  iranspanencia
relaconadas con & FAISMUNT relaronadas fon &l FORTAMUNDFT
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ile gusiaria comendar algo adicional scbee a gestidn de los mecursos de los Fondos de Apedaciones Federaies, al interior del
neunicipia?

Fuente: Elaboracién propia

Recoleccion de informacion

Para la recoleccion de la informacion se llevaron a cabo entrevistas estructuradas, las cuales fueron grabadas como
evidencia y se integraron al conjunto documental que respalda el presente ejercicio de evaluacion. Las entrevistas se
realizaron de manera virtual, a través de la plataforma digital Google Meet, a diferentes servidores publicos del
Ayuntamiento, particularmente de:

e Contraloria
e Direccion de Obras



Figura : Entrevistas con funcionarios del Municipio de San José Chiapa
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Es importante sefialar que las y los funcionarios accedieron a proporcionar la informacion solicitada en
su caracter de informacion publica, con base en los principios de acceso a la informacién y derecho de
peticidn establecidos en los articulos 62 y 82 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
asi como en el articulo 4 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
2 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica.

Derivado de las entrevistas, se obtuvieron los siguientes resultados: el nivel de conocimiento sobre la
normativa se considera medio, dado que las personas servidoras publicas conocen, en términos
generales, la normativa aplicable, pero no de forma especifica para cada Fondo. En cuanto a las reglas
de operacion, el nivel de conocimiento también se clasifica como medio; varias personas entrevistadas
manifestaron la necesidad de recibir mayor capacitacion para desempefiar mejor sus funciones y contar
con informacion mas sélida y actualizada sobre el marco legal aplicable.

Asimismo, se realizé una revisién de la pagina oficial del municipio? con el objetivo de identificar la
normativa y demas informacién publicada en materia del Fondo, toda vez que dicho portal fue sefalado

2 https://juntoschiapaavanza.gob.mx/
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como una fuente de consulta por las personas servidoras publicas durante las entrevistas. Tras dicha
revisiéon hallé que el municipio no cuenta con toda la normatividad publicada aplicable al FORTAMUN
por lo cual se hace necesario desarrollar un analisis de el marco normativo del Fondo evaluado a efecto
de conocer todos su alcances, obligaciones y responsabilidades en las distintas etapas de gestion del
mismo, al tiempo de actualizar los portales oficiales con la normativa vigente.

Resultados del Cuestionario FAISMUN/FORTAMUN
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Fuente: Elaboracion propia

Figura: Portal oficial del Municipio de San José Chiapa
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Hallazgos

Las personas servidoras publicas conocen de manera general la normativa aplicable,
pero no distinguen con precision los alcances y particularidades del Fondo evaluado,
lo que limita la aplicacién homogénea de los criterios normativos en las distintas
etapas de gestion.

Durante las entrevistas, varias personas servidoras publicas manifestaron que
requieren mayor capacitacion para fortalecer sus conocimientos sobre leyes, reglas
de operacion y disposiciones aplicables, a fin de mejorar el desempefio de sus
funciones.

Si bien el portal municipal fue sefialado como fuente de consulta, la revision
documental evidencid que no se encuentra publicada de forma completa la
normatividad aplicable al FORTAMUN, lo que restringe tanto la consulta interna
como el ejercicio del derecho de acceso a la informacidn por parte de la ciudadania.

Recomendaciones

Establecer un programa formal de capacitacidn dirigido a las areas involucradas
(Contraloria, Direccién de Obras y demas unidades participantes en la planeacién,
ejecucion y seguimiento del Fondo) con contenidos especificos sobre la normativa
del FORTAMUN, sus reglas de operacién y el ciclo de gestion del recurso.

Publicar en el sitio web institucional la totalidad de la normativa aplicable al Fondo,
asi como documentos explicativos y vinculos a fuentes oficiales, fortaleciendo la
transparencia activa y la certeza juridica tanto para las areas internas como para la
ciudadania.

ASM

Disefiar e impartir un curso-taller anual sobre normativa FORTAMUN vy reglas de
operacion.

Actualizar la seccidon de transparencia del portal oficial del Ayuntamiento con la
normativa vigente del FORTAMUN







9. El Municipio tiene definidos e implementa procedimientos para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo que requiere la poblacién, con
respecto de proyectos, obras o acciones a ejecutarse con recursos del fondo evaluado,

para el beneficio de su comunidad.

Elementos Cumplimiento

a) Se cuenta con un formato definido, el cual contiene
informacidn util para identificar al tipo de poblacién y localidad

No
para la que se solicita el apoyo.

b) El formato se encuentra aprobado por un érgano colegiado,
incluido en un manual de procedimientos o lineamientos
respectivos y/o publicado en paginas oficiales del gobierno No
municipal o del estado. Asimismo, es de facil comprensién para
la poblacién objetivo y localidades que requieren el apoyo.

c) Estan disponibles para la poblacién objetivo. No

d) Estan apegados al documento normativo del programa. No

Respuesta: No

Procede valoracion cuantitativa

Nivel Criterios y ponderaciones

0 Se considera informacién inexistente. (0 pts.)

A efecto de que la poblacion del municipio tenga la posibilidad de solicitar obras o acciones susceptibles de ser
financiadas con recursos del FORTAMUN, se observd que el Ayuntamiento implementa como mecanismo de
participacion ciudadana la realizacién de diversas sesiones del Comité de Planeacidn para el Desarrollo Municipal
(COPLADEMUN). En dicho comité, como se constatd anteriormente, se invita a representantes de comunidades,
barrios y colonias del municipio, quienes cuentan con la oportunidad de proponer obras o acciones en el marco de
las sesiones. Cabe sefialar que las sesiones del COPLADEMUN son publicas y abiertas, lo que implica que cualquier
persona interesada puede asistir y, en su caso, emitir opiniones o solicitar de forma oral alguna intervencién del
Ayuntamiento.

Por otra parte, tal como lo establece la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las y los ciudadanos
cuentan con el derecho de peticidn, consagrado en el articulo 82 de la Carta Magna. En este sentido, es posible
afirmar que, mediante este mecanismo, la ciudadania puede solicitar por escrito al Ayuntamiento la atencién de
un problema o necesidad especifica; dicha peticidon puede estar o no vinculada con los objetivos y criterios de
elegibilidad del Fondo evaluado.

En este contexto, el equipo evaluador identificd Unicamente estas dos vias (sesiones del COPLADEMUN y derecho
de peticién) para que la poblacion solicite obras o acciones susceptibles de ser financiadas con recursos del



FORTAMUN. No se encontrd, de manera especifica, algin documento, convocatoria o formato oficial disponible en
los portales institucionales o de transparencia del Ayuntamiento mediante el cual, de forma clara y alineada a los
criterios de elegibilidad del Fondo, la poblacion pueda solicitar la inclusién de obras o acciones en el Programa
Anual de Obra Publica (PAOP) o en la Matriz de Inversidn para el Desarrollo Social. Al no estar este instrumento
expuesto ni disponible para la ciudadania, se considera como informacién inexistente, situacion que limita la
sistematicidad y transparencia en la participacion ciudadana para la priorizacion de los recursos del FORTAMUN.

Hallazgos ® Se constatd que el Ayuntamiento utiliza las sesiones del Comité de Planeacién para
el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN) como mecanismo de participacion
ciudadana para que representantes de comunidades, barrios y colonias propongan
obras y acciones. Sin embargo, este espacio no cuenta con un instrumento
especifico (formato, cédula o ficha) que vincule de manera explicita las solicitudes
con los criterios de elegibilidad del FORTAMUN.

o El derecho de peticidn, previsto en el articulo 82 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, constituye una segunda via para que la ciudadania
solicite la intervencién del Ayuntamiento. No obstante, se trata de un mecanismo
genérico que no distingue entre problematicas financiables o no con recursos del
FORTAMUN, ni establece un cauce claro para incorporar dichas solicitudes al
Programa Anual de Obra Publica (PAOP) o a la Matriz de Inversidn para el Desarrollo
Social.

Recomendaciones e El Ayuntamiento deberia elaborar y aprobar un formato o ficha de solicitud de obras
y acciones susceptibles de ser financiadas con el FORTAMUN, que incluya
informacidn basica del solicitante, descripcidn de la necesidad, localidad, poblacion
potencialmente beneficiaria y alineacidn con los criterios de elegibilidad del Fondo.

e Se recomienda que las sesiones del COPLADEMUN incluya, como punto de orden
del dia, la recepcidn, registro y priorizacién de solicitudes ciudadanas que cumplan
con los criterios del FORTAMUN, utilizando el formato disefiado y asegurando que
las propuestas se documenten y sistematicen.

ASM e Disefiar y aprobar un formato oficial para la solicitud ciudadana de obras y acciones
FORTAMUN.
® Incorporar el uso del formato FORTAMUN en las sesiones del COPLADEMUN.




10. El Ayuntamiento cuenta con mecanismos documentados de transparencia

especificos del fondo, y tienen las siguientes caracteristicas:

Elementos Cumplimiento

a) El municipio cuenta con pagina de internet y contiene la
planeacion sobre la ejecucion de los proyectos del fondo. ® No

b) La informacién correspondiente a los informes reportados
en el SRFT y los informes del cumplimiento del programa o e No
programas del fondo evaluado.

c) Los resultados de las evaluaciones externas de desempefio

realizadas al fondo evaluado de ejercicios anteriores, asi como e No
la atencidn de los ASM que derivan de esta.
d) Publicacién de los resultados obtenidos de los mecanismos

de participaciéon ciudadana implementados.

Respuesta: No.

Procede valoracidn cuantitativa (ver tabla de criterios y ponderaciones).

Nivel Criterios y Ponderaciones
0 Se considera informacién inexistente. (0 pts.)
Justificacion:

En el portal oficial de el municipio de San José Chiapa?® el equipo evaluador no
encontro informacion referente a la planeacion sobre la ejecucion de los proyectos
relacionados con el fondo, en este portal podemos hallar informacion referente a los
montos pagados para los proyectos realizados por el municipio, informacion publica
financiera sobre los fondos de aportaciones y el reporte definitivo del SRFT.

3 https://juntoschiapaavanza.gob.mx/conac/
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Figura: Portal oficial del el Municipio de San José Chiapa
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Se considera pertinente mencionar que los sistemas de transparencia son un mecanismo
para demostrar a los ciudadanos y a los 6rganos fiscalizadores que los recursos se

ejercen.

Hallazgos

e Se identificé que el Ayuntamiento utiliza el portal oficial y la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT) como sus principales mecanismos de difusion de informacién. Sin
embargo, la informacion especifica relacionada con el FORTAMUN se encuentra
fragmentada e incompleta en ambos instrumentos.

e La falta de publicacion sistematica de la MIDS, del SRFT trimestral y de las evaluaciones
previas del Fondo dificulta reconstruir el ciclo completo de gestiéon (planeacion—
programacion—ejecucién—evaluacion), limitando la capacidad de la ciudadania y de los
6rganos de control para dar seguimiento al destino y resultados de los recursos

Recomendaciones

e Se recomienda incorporar de manera ordenada y accesible todos los informes trimestrales
del SRFT, la informacién de montos, obras, costos, ubicacidn, metas y beneficiarios, asi
como los documentos de planeacién asociados al Fondo, garantizando la continuidad de
la informacion por ejercicio fiscal.

o El Ayuntamiento deberia cargar en el Portal Oficial del Ayuntamiento los documentos
vinculados con el FORTAMUN (SRFT trimestral, MIDS, evaluaciones de ejercicios
anteriores y, en su caso, padrones de beneficiarios), alineando su cumplimiento con las
fracciones aplicables de las obligaciones de transparencia comunes y especificas.

ASM

e Crear una seccion especifica del FORTAMUN en el portal oficial del Ayuntamiento.

® Publicar y actualizar trimestralmente los informes del SRFT en ambos portales.

e Difundir la MIDS y demas instrumentos de planeacién relacionados con el Fondo.

® Publicar en el portal oficial del Ayuntamiento el Programa Anual de Evaluacion y las
evaluaciones practicadas al Fondo en ejercicios anteriores.




11. Para el seguimiento y cumplimiento de los objetivos, estrategias y lineas de
accion del Plan Municipal de Desarrollo, ¢{Se disefié e integré6 un programa o
programas, especificos que corresponda al fondo evaluado o se encuentra incluido en

uno o mas programas generales?

Elementos Cumplimiento

a) Se establecen indicadores para cada nivel y contienen:

Nombre, afio base y unidad de medida. ® No

b) Se establecen metas claras, medibles localmente,
alcanzables y tienen: Periodicidad de medicién, sentido del e Si
indicador, método de calculo, meta del indicador.

a) Se realiza la previsién de los recursos a ejercer en el
programa.

b) Se hace mencién de las personas responsables del
seguimiento y cumplimiento del programa del fondo evaluado. e Si

Respuesta: Si.

Procede valoracidn cuantitativa (ver tabla de criterios y ponderaciones).

Nivel Criterios y Ponderaciones

2 Se consideran al menos dos de las caracteristicas establecidas en los incisos

de esta pregunta. (0.50 pts.)

Justificacion:

El municipio de San José Chiapa cuenta con un Programa Presupuestario denominado “Infraestructura”, en el cual se
concentran las obras y acciones relacionadas con el cumplimiento de los objetivos, estrategias y lineas de accién del
Plan Municipal de Desarrollo (PMD) vinculadas con el mejoramiento de la infraestructura basica y social. En este
sentido, el Fondo evaluado se gestiona a través de un Programa Presupuestario especifico auténomo, en el cual
confluyen diversas fuentes de financiamiento compartiendo estructura programatica y objetivos de gasto de acuerdo

a dichas fuentes.

Con la documentacion proporcionada al equipo evaluador —particularmente la Ficha Técnica de Indicadores— fue

posible constatar que el Programa Presupuestario cuenta con indicadores formulados de manera clara, con nombre,



unidad de medida y metas asociadas, lo que permite dar seguimiento al comportamiento de algunos resultados del
programa. Sin embargo, esta informacién es parcial e insuficiente para acreditar el cumplimiento del inciso a), que
exige la existencia de indicadores para cada nivel (fin, propdsito, componentes y actividades) con nombre, afio base y
unidad de medida.

En la evidencia revisada no fue posible identificar de manera sistematica:

Indicadores para todos los niveles de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), y

La definicion explicita del afio base para cada uno de ellos.

Por este motivo, se considera que no se cumple cabalmente con el inciso a), aun cuando si existan algunos indicadores
bien formulados. En contraste, respecto al inciso b), se observé que las metas de los indicadores si cumplen con
caracteristicas clave de calidad: son claras, medibles localmente, realistas y congruentes con las capacidades

institucionales. La informacién disponible permite identificar:

La periodicidad de medicidn,
El método de calculo del indicador,
El sentido del indicador (creciente/disminuyente), y

La meta cuantitativa del periodo evaluado.

Por ello, se considera que el inciso b) se cumple.

En lo que respecta al inciso c), relativo a la previsidon de los recursos a ejercer en el programa, la informacién
proporcionada al equipo evaluador fue limitada. No se remitid el Programa Presupuestario completo (estructura
programatica con su respectivo presupuesto asignado por fuente de financiamiento, incluyendo el Fondo evaluado),
sino Unicamente la Ficha Técnica de Indicadores. Debido a esta omisién, no fue posible verificar de manera documental
la prevision y el desglose de recursos especificos asociados al Programa Presupuestario “Infraestructura” y, en

particular, a las obras financiadas con el Fondo. Por tal motivo, se considera que no se cumple con el inciso c).

Respecto al inciso d), en la documentacién revisada se identifican instancias responsables del seguimiento y
cumplimiento del Programa Presupuestario, lo que incluye areas como la Direccidon de Obras y otras unidades
administrativas vinculadas a la planeacion, ejecucién y seguimiento del Fondo. Estas instancias aparecen como
responsables de la medicidn de indicadores y del cumplimiento de metas, por lo que se considera que el inciso d) se

cumple.

Finalmente, es importante destacar que la calidad y profundidad de la valoracién se vio afectada por la limitada
informacién proporcionada. Al no haberse entregado el Programa Presupuestario en su formato integral (con
presupuesto, estructura programatica y MIR completa), sino Unicamente la Ficha Técnica de Indicadores, la evaluacion

de algunos elementos se realizé con informacién incompleta, lo que impidié acreditar de manera plena el disefio



programatico y financiero del Fondo dentro del Programa Presupuestario “Infraestructura”.

Tabla: Indicadores del Programa Presupuestario “Infraestructura”

Indicadores
Nivel Unidad |Frecuencia Comportamien
Nombre Método de calculo de de Linea base Metas to del
Medida | Medicién indicador
Infraestructura
Porcentaje de Numero de servicios publicos
. servicios publicos operando / Numero total de )
Fin ) o L Acciones|Anual 4% 0.00% Ascendente
implementados en el |servicios publicos programados
Municipio *100
Numero de proyectos de
Porcentaje de servicios y obras
Propdsito|servicios y obras realizados/numero de proyectos [Acciones|Anual 16%/| No disponible [Ascendente
publicas de servicios y obras
programados*100
] Numero de obras y acciones
Compon |Porcentaje de Obras ) ] )
i ] realizadas/nimero de obrasy  [Acciones|Anual 16% 90.90% Ascendente
ente 1 y Acciones realizadas i
acciones programadas*100

Fuente: Elaboracion propia.




12.  ¢El Ayuntamiento integra informes sobre los avances de seguimiento de
cumplimiento al Programa Presupuestario en donde se establecen los objetivos y
recursos del fondo evaluado y estos son dados a conocer de forma periddica al

superior jerarquico y/o entes correspondientes?

Elementos Cumplimiento

a) Se cuenta con un documento formalizado y firmado por el
departamento que lo elabora y el superior jerarquico donde se
establezca el periodo de recopilacién de evidencia e integracion

Si
de los reportes del Programa Presupuestario asi como de
informar los resultados obtenidos.
b) Los reportes del Programa Presupuestario son periédicos, es

No

decir no son mayores a 3 meses.

c) Se generan documentos que permiten evidenciar que se
informan en tiempo y forma los resultados obtenidos en los No
reportes y en su caso de las acciones.

d) Se integran documentos o evidencias con respecto del
cumplimiento del calendario o documento en los plazos No
establecidos.

Respuesta: No

Procede valoracion cuantitativa

Nivel Criterios y Ponderaciones

1 Se consideran al menos una de las cuatro consideraciones. (0.25)

12.1 La respuesta debe de contemplar:

I.  Se deberd verificar la existencia de evidencia (oficios, calendario, cronograma,
etc.) en donde se haga de conocimiento a las areas responsables sobre las
caracteristicas por medio de las cuales se va a medir el cumplimiento de los
Programas Presupuestarios.

II.  Sedeberd presentar un analisis con respecto de la integracidn de los reportes en



el SEVAC o el SEDEM segln sea el caso, se debera considerar el avance y/o
cumplimiento de las obras o acciones programadas, y mencionando de qué
manera se vinculan con la informacidon reportada en la MIDS y SRFT, asi como si
los plazos en que son reportados, se realizaron en tiempo y forma.

Verificar la existencia de documentos y evidencia (oficio de solicitud emitido por
la ASE y oficio de reporte final del cumplimiento de metas del programa
presupuestario) reportes SEVAC, debidamente firmados y sellados por el area

correspondiente, e informes al superior jerarquico sobre los logros obtenidos.



12.2 Las fuentes minimas por consultar son: informes de cumplimiento entregados al
superior jerarquico, los reportes mensuales, trimestrales y final, la MIDS y reportes
trimestrales del SRFT, reportes SEVAC, avances al programa presupuestario oficios de
recibidos y emitidos a la ASE, respecto al cumplimiento del reporte final, validados y

sellados por la instancia correspondiente.

12.3 Deberd integrarse evidencia digital del punto anterior a la evaluacién.

12.4 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas correspondientes a la seccion Participacién Social, Transparencia y Rendicién

de Cuentas.

12.5 Se debera usar la informacidn de la respuesta para completar el Anexo 9.



13. La informacion que se vincula a los proyectos, obras u acciones ejecutadas con
recursos del fondo evaluado y que se presentan en el Programa Presupuestario

especifico o parcial, éFueron reportadas a través del SRFT?

Elementos Cumplimiento
a) Reportd el primer trimestre. S
b) Reportd el segundo trimestre. S
c) Reportd el tercer trimestre. Si
d) Reporté el cuarto trimestre, asi como el informe final. Si

Respuesta: Si

Procede valoracion cuantitativa (ver tabla de criterios y ponderaciones).

Nivel Criterios y Ponderaciones

4 Se consideran 4 de las consideraciones 1.00pts

Justificacion:

En el segundo trimestre se reportaron nueve indicadores siendo estos: Indice en el
Ejercicio de Recursos, Porcentaje de recursos FORTAMUN recibidos por municipios y
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, indice de Dependencia Financiera,
Porcentaje de recursos destinados al cumplimiento de obligaciones
financieras,Porcentaje de recursos destinados al pago de derechos y aprovechamientos
por concepto de agua, Porcentaje de recursos destinados al pago de descargas de aguas
residuales, Porcentaje de recursos destinados a la modernizacién de los sistemas de
recaudacidon local, Porcentaje de recursos destinados al mantenimiento de
infraestructura y Porcentaje de recursos destinados al pago de necesidades vinculadas

con la seguridad publica



En el cuarto trimestre Unicamente se reportaron los indicadores que son 10, presentados
a continuacién: indice en el Ejercicio de Recursos,Porcentaje de recursos FORTAMUN
recibidos por municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, Tasa de
variacion del ingreso disponible del municipio o demarcacidn territorial de la Ciudad de
México, Indice de Dependencia Financiera, Porcentaje de recursos destinados al
cumplimiento de obligaciones financieras, Porcentaje de recursos destinados al pago de
derechos y aprovechamientos por concepto de agua, Porcentaje de recursos destinados
al pago de descargas de aguas residuales, Porcentaje de recursos destinados a la
modernizacién de los sistemas de recaudacién local, Porcentaje de recursos destinados al
mantenimiento de infraestructura y Porcentaje de recursos destinados al pago de

necesidades vinculadas con la seguridad publica



Trimestre

Andlisis del Cumplimiento

Primer trimestres
Ejercicio del gasto
Indicadores

Destino del gasto

Se capturan los montos correspondientes a los
recursos ministrados, comprometidos, devengados
ejercidos, y pagados.

Ministrado $1,561,779.5
Comprometido $1,451,663.13
Devengado $1,451,663.13
Ejercido $1,451,663.13
Pagado $1,451,663.13

Indicadores: Se reportaron 2 indicadores: indice en
el Ejercicio de Recursos y Porcentaje de recursos
FORTAMUN recibidos por municipios y
demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México

Destino del gasto: No se reportaron proyectos

Segundo trimestre

Se capturan los montos correspondientes a los
recursos ministrados, comprometidos, devengados
ejercidos, y pagados.

Ministrado $4,685,338.5
Comprometido $3,783,160.31
Devengado $3,783,160.31
Ejercido $3,783,160.31

e Pagado $3,783,160.31
Indicadores: Se hallaron 9 indicadores
Destino del gasto: No se reportaron proyectos

Tercer trimestre

Se capturan los montos correspondientes a los
recursos ministrados, comprometidos, devengados
ejercidos, y pagados.

Ministrado $7,028,007.75
Comprometido $5,899,760.11
Devengado $5,899,760.11
Ejercido $5,899,760.11

e Pagado $5,899,760.11
Indicadores: 2 indicadores reportados: indice en el
Ejercicio de Recursos y Porcentaje de recursos
FORTAMUN recibidos por municipios y
demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México
Destino del gasto: Un proyecto reportado

Cuarto trimestre

Unicamente se reportaron 10 indicadores

Informe definitivo

Se capturan los montos correspondientes a los
recursos ministrados, comprometidos, devengados




ejercidos, y pagados.

Ministrado $9,375,232.53
Comprometido $9,375,232.53
Devengado $9,375,232.53
Ejercido $9,375,232.53

e Pagado $9,375,232.53
Indicadores:Se hallaron 10 indicadores
Destino del gasto: 3 proyectos reportados




Hallazgo

El Municipio de San José Chiapa presenta un cumplimiento parcial e
inconsistente en el uso del SRFT para el FORTAMUN 2024: si bien registra de
manera adecuada el ejercicio financiero en la mayoria de los trimestres y en
el informe definitivo, el seguimiento programatico es irregular

Recomendacion

Fortalecer el proceso institucional de captura, revision y validacion trimestral
de la informacion del FORTAMUN en el SRFT, asegurando que en cada
trimestre se registren de manera completa y congruente los montos
financieros, los proyectos y los 3 indicadores federales.

ASM

Disefiar e implementar un calendario trimestral de captura en el SRFT para el
FORTAMUN, que incluya plazos especificos y responsables para registrar
montos financieros, proyectos y avances de indicadores.

Establecer un procedimiento de validacion interna de la informacion del SRFT,
mediante una lista de verificacidn que revise la congruencia entre trimestres
e informe definitivo (mismos proyectos, mismos indicadores y coherencia
entre montos acumulados).




14. ¢El Municipio cuenta con mecanismos documentados que permitan verificar
que las transferencias de las aportaciones del fondo evaluado se efectuaron con base
al “Acuerdo por el que se da a conocer la distribucion y calendarizacién para la

ministracion durante el ejercicio fiscal 2024”?

Elementos Cumplimiento

a) Permite verificar y comprobar que las ministraciones se realizan
de acuerdo con el calendario establecido. ® i

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por las areas
responsables. ® Si

c) Estan sistematizados, es decir, la informacidn se encuentra en
bases de datos y disponible en un sistema informatico. ® i

d) Se difunde para su conocimiento a las areas responsables.

Respuesta: Si

Procede valoracidn cuantitativa (ver tabla de criterios y ponderaciones).

Nivel Criterios y ponderaciones

()

Considera todas las caracteristicas establecidas en los incisos de esta

pregunta. (1 pto.)

Justificacion:

El Ayuntamiento de San José Chiapa cuenta con diversos instrumentos normativos que le permiten estimar,
planear y verificar los recursos del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN). En primer término, dispone de la Ley de
Ingresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 20245, mediante la cual se conoce el monto global
destinado a financiar proyectos de infraestructura social basica a nivel estatal; y, en el ambito local, de la
Ley de Ingresos del Municipio de San José Chiapa para el Ejercicio Fiscal 2024, que precisa el calculo
municipal del fondo. Con base en estos instrumentos, el Ayuntamiento estimé para 2024 un monto de
$11,103,897.00 pesos por concepto de FORTAMUN, cifra preliminar que sirve como insumo para que las
areas responsables comiencen a disefar y programar la distribucién de los recursos entre los distintos

proyectos de inversion social.

> https://itaipue.org.mx/documentos/LIEPEF_2024.pdf



De manera complementaria, el principal mecanismo para verificar y dar seguimiento a las transferencias
efectivas de las aportaciones federales se encuentra en los acuerdos publicados en el Periédico Oficial del
Estado (POE) el 31 de enero de 2024, emitidos por la Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno
del Estado. Entre ellos destaca: i) el acuerdo mediante el cual el Director de Deuda Publica da a conocer a
los gobiernos municipales el calendario mensual de ministraciones del FORTAMUN-DF para el ejercicio
2024; ii) el acuerdo que establece y difunde el Calendario de Fechas en que se ministraran mensualmente
a los Ayuntamientos los recursos de los fondos FORTAMUN-DF y FAISMUN del Ramo 33, lo que otorga
certidumbre sobre los flujos de caja; y iii) el acuerdo que define la metodologia, féormula, distribucion y
lineamientos para la asignacion de los recursos del fondo, precisando los criterios técnicos y demograficos

utilizados para la distribucion entre municipios.

El conjunto de estos instrumentos permite afirmar que el municipio dispone de bases legales y operativas
suficientes para conocer, desde el inicio del ejercicio fiscal, tanto el monto estimado del FORTAMUN como
el calendario de ministraciones y las reglas de distribucion aplicables. Ello constituye un marco favorable
para la planeacion financiera y programatica de las obras de infraestructura social basica, ya que facilita la
elaboracion de proyectos, la calendarizacion del gasto y la armonizacién con otros instrumentos de
planeacién (como el Plan Municipal de Desarrollo y la programacion registrada en la MIDS). No obstante,
el grado en que esta arquitectura normativa se traduce en una gestion efectiva y oportuna de los recursos
depende de que el Ayuntamiento utilice de manera sistemética dichos acuerdos y leyes para ajustar sus
proyecciones iniciales a los montos efectivamente ministrados, y para asegurar que la programacion de
obras y acciones se mantenga alineada con los criterios de distribucion y con las prioridades de

infraestructura social del municipio.



Figura: Distribucidon y calendarizacion para la ministracion de los recursos del Fondo de Aportaciones para la

Infraestructura Social

Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).
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Fuente: https://transparenciafiscal.puebla.gob.mx/index.php?option=com docman&task=doc download&gid=49

1

De esta manera es posible identificar que el municipio de San José Chiapa recibid por el concepto de
FORTAMUN $9,370,677.00 pesos. Esta asignacion puede ser corroborada de manera independiente
por los funcionarios municipales mediante el uso de las férmulas de distribucion publicadas en la
Ley de Coordinacién Fiscal. Es importante hacer mencién que los montos varian en funcion de la
programacion realizada en el Presupuesto de Egresos de la Federacién de cada ejercicio fiscal, ya
gue el monto de los recursos esta en funcion de la Recaudacién Federal Participable.

De igual manera destacar que el 28 de enero del 2024 durante la sesidon del Comité de Planeacidn
para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN), se cumplié con informar a los responsables del fondo
evaluado sobre los montos asignados al municipio conforme a lo establecido en el Acuerdo
correspondiente de distribucion y calendarizacion, atendiendo

asi de forma asertiva con el dltimo inciso de esta pregunta.

Hallazgos

El Ayuntamiento de San José Chiapa cuenta con la Ley de Ingresos del Estado de Puebla 2024,
la Ley de Ingresos Municipal 2024 y los acuerdos publicados en el Periédico Oficial del Estado



https://transparenciafiscal.puebla.gob.mx/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=4961

(POE) del 31 de enero de 2024, que incluyen el calendario de ministraciones, la metodologia,
férmula y lineamientos de distribucion del FORTAMUN. Estos instrumentos permiten estimar
un monto preliminar y verificar que el monto efectivamente asignado por concepto de
FORTAMUN, lo que demuestra que el municipio dispone de bases legales y técnicas
suficientes para conocer y validar el recurso del fondo evaluado.

La informacion derivada de las leyes de ingresos y de los acuerdos del POE se utiliza como
insumo para iniciar la planeacion financiera y programatica de las obras de infraestructura
social bdsica, facilitando la elaboracion de proyectos, la calendarizacidn del gasto y su
armonizacién con el Plan Municipal de Desarrollo y la MIDS. Ademas, se constaté que en la
sesion de COPLADEMUN del 28 de enero de 2024 se informé a los responsables del fondo
sobre los montos asignados y la calendarizacion, cumpliendo con la obligacion de socializar la
informacion financiera clave con los actores responsables.

Recomendaciones

Formalizar el uso de los acuerdos del POE y de las leyes de ingresos como insumos
obligatorios para la programacion anual del FORTAMUN, de modo que la estimacion
preliminar y el monto efectivamente asignado se integren de manera sistematica en los
procesos de planeacién, programacion y ajuste del gasto en infraestructura social.

ASM

Elaborar y aprobar un procedimiento interno que establezca, paso a paso, como se
utilizardn la Ley de Ingresos estatal, la Ley de Ingresos municipal y los acuerdos del POE
para: Estimar el monto preliminar del FORTAMUN.




15. ¢De acuerdo con la programacion realizada de las obras o acciones ejecutadas con
los recursos del fondo evaluado, se pueden verificar los resultados obtenidos en los

siguientes rubros?

Respuesta: Si

No procede valoracion cuantitativa.

Consideraciones para emitir la respuesta correspondiente:
Justificacion:

En los Programas Presupuestarios, en las secciones correspondientes al FORTAMUN, se
detallan las acciones realizadas con los recursos del fondo evaluado en los siguientes
rubros:

® Por parte del Pp “Buen Gobierno y Seguridad Publica” podemos percatarnos
de la atencidn a las necesidades en materia de seguridad publica.

e Respecto a Pago de derechos y aprovechamientos por conceptos de agua y
descargas residuales se relaciona con el programa se puede vincular con el Pp
“Infraestructura”

e Mientras que, para el rubro de pago de Obligaciones Financieras se relaciona
con el Pp “Buen Gobierno y Seguridad Publica”.

“Infraestructura”

Componente Actividad

Obras y Acciones Municipales realizadas ® |Infraestructura Urbana
e |Infraestructura de Agua Potable
e Infraestructura de Drenaje y Alcantarillado




Buen Gobierno y Seguridad Publica

Componente

Actividad

Fortalecimiento de la Seguridad y Gobernabilidad

Acciones de Prevencién del Delito
Capacitaciones para elementos de seguridad
Realizar 24 pagos de nédmina a los elementos de seguridad

Fortalecimiento del Buen Gobierno

Acciones realizadas para la operacién administrativa del
Ayuntamiento

Capacitaciones a los servidores publicos

Realizar 24 pagos de ndmina a los Servidores Publicos
Acciones encaminadas a la Entrega-Recepcion
Mantenimiento al parque vehicular

Con respecto a los montos asignados en el Pp, el equipo evaluador no encontrd ni se le brindé
esta informacidn, sin embargo preciso mencionar que el primer, segundo y el tercer trimestre
fueron reportados al SRFT, de igual manera el informe definitivo esta registrado, y en este se
menciona que el Municipio de San José Chiapa hizo uso de $9,375,232.53 pesos. Si esto lo
comparamos con el monto que se menciona en el POE que asciende a $9,370,677.00 pesos,
podemos notar que estos montos son similares sin embargo hay una diferencia de $4,555.53

pesos.




16. ¢El municipio generé mecanismos de seguimiento que permite verificar el grado
de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en el instrumento de

planeacion municipal a través de la aplicacion de los recursos del fondo evaluado?

Elementos Cumplimiento

a) Se integro el primer informe trimestral de seguimiento del
programa presupuestario donde se ejercen los recursos del fondo | e Si/No
evaluado.

b) Se integré el segundo informe trimestral de seguimiento del

programa presupuestario donde se ejercen los recursos del fondo | ® Si/No
evaluado.

c) Se integré el tercer y/o cuarto informe trimestral de
seguimiento del programa presupuestario donde se ejercen los e Si/No
recursos del
fondo evaluado.

d) Se integré informe de cumplimiento final al programa Si/N
[ ] | (o]
presupuestario donde se ejercen los recursos del fondo evaluado.

Respuesta: Si/No (Es indispensable que en dichas preguntas se indique directamente
“Si” / “No”, toda vez que de no hacerlo se desconoceria de manera explicita la opinién

de la instancia evaluadora).

Procede valoracidn cuantitativa (ver tabla de criterios y ponderaciones).

Si el programa no cuenta con mecanismos de seguimiento, se considera informacién
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”, con nivel 0, considerando lo indicado

en la tabla de criterios.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se

debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:



Nivel Criterios y Ponderaciones

1 Se considera al menos una de las caracteristicas establecidas en los incisos
de esta pregunta. (0.25 pts.)

2 Se consideran al menos dos de las caracteristicas establecidas en los incisos
de esta pregunta. (0.25 pts.)

3 Se considera al menos tres de las caracteristicas establecidas en los incisos
de esta pregunta. (0.25 pts.)

4 Considera todas las caracteristicas establecidas en los incisos de esta

pregunta. (0.25 pts.)

Consideraciones para emitir la respuesta correspondiente:

16.1La

respuesta debe de contemplar:

Para la respuesta se debe de considerar un andlisis sobre los documentos
generados, en donde se identifique la aplicacién de los recursos del fondo
evaluado y si se presentan los resultados obtenidos de cumplimiento.

En el andlisis se debe hacer mencidn si las obras o acciones ejecutadas con
recursos del fondo evaluado contribuyeron directamente en el cumplimiento de
los objetivos establecidos, y cudl fue su cumplimiento final.

Determinar las areas de mejora de los mecanismos que le permitan al municipio
verificar que las transferencias de las aportaciones coinciden con lo programado,
y en su caso, proponer las recomendaciones pertinentes para su mejora o

fortalecimiento.

16.2 Las fuentes minimas por consultar son: Programa Presupuestario del fondo

evaluado, informes trimestrales del PP, Informe de Cumplimiento Final, evidencia

generada por el (las) area (s) responsables.



16.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas correspondientes a la seccion Participacién Social, Transparencia y Rendicidn

de Cuentas.

16.4 Se debera usar la informacidn de la respuesta para completar el Anexo 7.



17. ¢El municipio implementoé la aplicacidn de fichas técnicas de indicadores para
contar con informacion clara y oportuna, que permita apoyar en la medicion,
seguimiento y cumplimiento de los objetivos del programa o programas, especificos o

parciales, del fondo evaluado?:

Respuesta: Si/No (Es indispensable que en dichas preguntas se indique directamente
“Si” / “No”, toda vez que de no hacerlo se desconoceria de manera explicita la opinién

de la instancia evaluadora).

No procede valoracion cuantitativa.

Consideraciones para emitir la respuesta correspondiente:

17.1 La respuesta debe de contemplar:

I.  Mencionar de manera explicita la implementacion y la aplicacidn de las fichas
técnicas con el objetivo de dar seguimiento oportuno a cada indicador del PP.

II.  En caso de que la respuesta sea afirmativa, anexar una muestra de las fichas
dentro de la informacién en formato digital de la evaluacién. Todas las
respuestas deben contar con evidencia generada Unicamente por la
administracién publica municipal.

lll.  En la respuesta se debe sefialar si la implementacién de fichas es especifica de
programa presupuestario derivado del fondo o general.

IV.  Hacer mencidn si existe un manual o documento normativo que sefiala la forma

de elaboracion y disefio.

17.2 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas correspondientes a la seccidn Participacién Social, Transparencia y Rendicién

de Cuentas.

17.3 Se deberd usar la informacidn de la respuesta para completar el Anexo 5.



Programacion y Seguimiento del Cumplimiento del Programa

18. ¢ Cudl fue la cuantificacion final de las poblaciones Objetivo y Atendida que resulté
de la aplicaciéon de los proyectos, obras o acciones con los recursos del fondo evaluado

en las localidades que mas lo requieren?

Respuesta: Si/No (Es indispensable que en dichas preguntas se indique directamente
“Si” / “No”, toda vez que de no hacerlo se desconoceria de manera explicita la opinién

de la instancia evaluadora).

No procede valoracion cuantitativa.

Consideraciones para emitir la respuesta correspondiente:

18.1 La respuesta debe de contemplar:

I.  Realizar un analisis de cobertura en la que se describa la poblacién objetivo
programada inicialmente y la poblacién atendida al finalizar el ejercicio fiscal
analizando sus caracteristicas y la ubicacidon de donde son beneficiadas.

II.  Verificar la consistencia de las localidades con la poblacion final atendida con la
reportada en los reportes trimestrales del SRFT.

lll.  Verificar que dentro del nimero se considera Unicamente a la poblacidn
beneficiada de manera directa.
IV.  Enningun caso la suma de la poblacion beneficiada puede ser mayor que el total

de la poblacién.

18.2 Las fuentes de informacién minimas a consultar son el diagndstico municipal del

fondo, informes de resultados o sobre el ejercicio del gasto.

18.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas correspondientes a la seccidn Programacidn y Seguimiento del Cumplimiento

del Programa.



18.4 Se debera usar la informacidn de la respuesta para completar el Anexo 6.



19. ¢ Los proyectos, obras u acciones ejecutadas con recursos del fondo evaluado que
fueron reportadas a través del SRFT coinciden con las actividades proyectadas en el

Programa Presupuestario?

Respuesta: Si/No (Es indispensable que en dichas preguntas se indique directamente
“Si” [ “No”, toda vez que de no hacerlo se desconoceria de manera explicita la opinién

de la instancia evaluadora).

No procede valoracion cuantitativa.

Consideraciones para emitir la respuesta correspondiente:
19.1 La respuesta debe contemplar:

I.  Mencionar en la respuesta en qué grado las actividades que se programaron y
ejecutaron en el PP correspondiente son vinculados con los proyectos

reportados a través del SRFT.

II.  Determinar las areas de oportunidad en la vinculacién de la informacién y en su

caso proponer las recomendaciones pertinentes para su fortalecimiento.

19.2 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas correspondientes a la seccidn Programacidn y Seguimiento del Cumplimiento

del Programa

19.3 Se deberd usar la informacidn de la respuesta para completar el Anexo 8 y 12.



Orientacion y Medicion de Resultados

20. ¢El municipio establece mecanismos de rendicion de cuentas, por medio de los
cuales, informa a la ciudadania sobre las acciones y logros obtenidos con la aplicacién

de los recursos del fondo evaluado?

Elementos Cumplimiento

a) Se integran informes de gobierno, de acuerdo con lo que se
establece en la legislacion aplicable.

b) Presentan datos y estadisticas sobre el cumplimiento de los
objetivos y metas que se vinculan al fondo evaluado, en su pagina | e Si/No
oficial, tablas de aviso u otros medios.

e Si/No

c) Se realizd la entrega en tiempo y forma de los estados
financieros a las instancias correspondientes. e Si/No

d) Los informes se difunden a través de los medios digitales e
impresos de los que dispone el municipio para que se encuentren | e Si/No
disponibles para la poblacién.

Respuesta: Si/No (Es indispensable que en dichas preguntas se indique directamente
“Si” / “No”, toda vez que de no hacerlo se desconoceria de manera explicita la opinién

del evaluador).

Procede valoracidn cuantitativa (ver tabla de criterios y ponderaciones).

Si el programa no cuenta con mecanismos de rendicidon de cuentas, por medio de los
cuales, informa a la ciudadania sobre las acciones, se considera informacién inexistente
y, por lo tanto, la respuesta es “No”, con nivel 0, considerando lo indicado en la tabla de

criterios.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se

debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:



Nivel Criterios y Ponderaciones

1 Se considera al menos una de las caracteristicas establecidas en los incisos

de esta pregunta. (0.25 pts.)
2 Se consideran al menos dos de las caracteristicas establecidas en los incisos

de esta pregunta. (0.25 pts.)

3 Se considera al menos tres de las caracteristicas establecidas en los incisos
de esta pregunta. (0.25 pts.)

4 Considera todas las caracteristicas establecidas en los incisos de esta
pregunta. (0.25 pts.)

20.1 La respuesta debe de contemplar:

Se debe verificar la existencia de un informe de gobierno, en el cual se realice un andlisis
con respecto de que se integre informacién sobre la aplicacion de los recursos del fondo
evaluado.

Solicitar evidencia con respecto de la entrega de los informes a las diferentes
dependencias y entidades fiscalizadoras, a efecto de comprobar que se lleva a cabo el
ejercicio de rendicién de cuentas, haciendo comentarios sobre, fechas de entrega,
nombres de las dependencias y/o entidades, asi como el tipo de documento entregado.
Llevar a cabo una revision en el sitio web oficial del gobierno municipal a efecto de
verificar la existencia de publicacién del informe de gobierno.

20.2. Las fuentes minimas por utilizar son: Informes de Gobierno, oficios, sitio web del

municipio.

20.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas correspondientes a la seccién Orientacidn y Medicién de Resultados.




Evaluacion de los Recursos Transferidos

21. ¢El municipio realizé evaluaciones externas de desempeno del fondo evaluado en
ejercicios fiscales anteriores?

Respuesta: Si/No (Es indispensable que en dichas preguntas se indique directamente
“Si” [ “No”, toda vez que de no hacerlo se desconoceria de manera explicita la opinion

del evaluador).

No procede valoracion cuantitativa.

Consideraciones para emitir la respuesta correspondiente:

21.1 La respuesta debe contemplar:

Indicar de manera puntual el tipo de evaluaciones que fueron practicadas al fondo, asi
como las fechas de inicio y termino.

Describir cuales fueron los resultados obtenidos, asi como si son consistentes con la
valoracién final emitida.

Mencionar si los servidores publicos responsables involucrados en el proceso de gestion
de fondo conocen y utilizan los resultados de la evaluacién.

Determinar las areas de oportunidad de la evaluacidn practicada y en su caso proponer
las recomendaciones pertinentes para su mejora o fortalecimiento.

21.2 Los documentos minimos por consultar son la evaluacién externa realizadas en el

ejercicio inmediato anterior inmediato.

21.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas correspondientes a la seccidn Evaluacidn de los Recursos Transferidos.



22. ¢El municipio implemento un mecanismo formal para dar seguimiento y atencién
a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de las evaluaciones externas

realizadas al fondo en el ejercicio fiscal inmediato anterior?

Elementos Cumplimiento

a) El municipio implemento mecanismos para dar seguimiento y
atencion a los ASM de manera formal y se dio un cumplimiento
entre 0% y el 25% de ellos

b) El municipio implemento mecanismos para dar seguimiento y
atencion a los ASM de manera formal y se dio un cumplimiento
entre 26% y el 50% de ellos.

c) El municipio implemento mecanismos para dar seguimiento y
atencion a los ASM de manera formal y se dio un cumplimiento
entre 51% vy el 75% de ellos.

d) El municipio implemento mecanismos para dar seguimiento y
atencion a los ASM de manera formal y se dio un cumplimiento
entre 76% y el 100% de ellos.

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Respuesta: Si/No (Es indispensable que en dichas preguntas se indique directamente
“Si” / “No”, toda vez que de no hacerlo se desconoceria de manera explicita la opinion

del evaluador).

Procede valoracidn cuantitativa (ver tabla de criterios y ponderaciones).

Si el programa no cuenta con un mecanismo formal para dar seguimiento y atencién a
los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), se considera informacidn inexistente vy, por
lo tanto, la respuesta es “No”, con nivel 0, considerando lo indicado en la tabla de

criterios.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se

debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:



Nivel Criterios y Ponderaciones

1 Se considera al menos una de las caracteristicas establecidas en los incisos
de esta pregunta. (0.25 pts.)

2 Se consideran al menos dos de las caracteristicas establecidas en los incisos
de esta pregunta. (0.25 pts.)

3 Se considera al menos tres de las caracteristicas establecidas en los incisos
de esta pregunta. (0.25 pts.)

4 Considera todas las caracteristicas establecidas en los incisos de esta
pregunta. (0.25 pts.)

22.1. La respuesta debe de contemplar:

Describir el (los) mecanismo (s) utilizado (s) por el municipio para dar atencién a

los ASM, asi como la fecha de implementacién y su vigencia.

Mencionar el nombre y documento en el cual fueron plasmados los
compromisos, plazos de cumplimiento y productos finales para verificar la

correcta implementacién de los ASM.

Determinar las areas de oportunidad en el seguimiento a los ASM implementado
por el municipio y en su caso proponer las recomendaciones pertinentes para su

mejora o fortalecimiento.

22.2. Las fuentes minimas a consultar son las disposiciones emitidas en los articulos 110

de la LFPRH; 79 de la LGCC; las evaluaciones del ejercicio inmediato anterior y los

papeles de trabajo que se vinculan al seguimiento y atencién de las recomendaciones

emitidas.

22.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas correspondientes a la seccidn Evaluacidn de los Recursos Transferidos.

22.4 Se deberd usar la informacién de la respuesta para completar el Anexo 11.




Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas y Recomendaciones

Se debe integrar en la tabla titulada “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas y Recomendaciones” presente en esta seccidén, aquella informacién las
especificadas por cada tema de la evaluacidn. En dicha tabla se debe incluir maximo 5
fortalezas y/o oportunidades, 5 debilidades y/o amenazas, y 5 recomendaciones por

tema de la evaluacién, tomando en consideracion que:

Fortalezas: Son aquellos elementos internos o capacidades de gestién o recursos tanto
humanos como materiales que puedan usarse para contribuir a la consecucién del

objetivo.

Oportunidades: Son los factores externos no controlables que representan elementos
potenciales de crecimiento o mejoria. Cuando se identifiquen buenas practicas en los
rubros evaluados, tanto las fortalezas como las oportunidades deben ser redactadas en

positivo de forma coherente y sustentada en la informacion de la evaluacion.

Debilidades: Se refieren a las limitaciones, fallas o defectos de los insumos o procesos
internos relacionados con el programa, que pueden obstaculizar el logro de los objetivos

del mismo.

Amenazas: Muestran los factores del entorno que, de manera directa o indirecta,
afectan negativamente su quehacer, que impide o limita la obtencién de los objetivos

del programa.



El formato en donde se debe responder es el siguiente:

Tabla 4. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas
y Recomendaciones”

Apartado de la evaluacion: Fortaleza u oportunidad/Debilidad o amenaza

Fortaleza Oportunidad

Debilidad o Amenaza Amenaza




Recomendaciones

Seccion
tematica

1

Pregunta
de
Referencia

2

Hallazgo

3

Recomendacio

n4

Unidad

Responsable

5

Resultado
esperado

6

Factibilidad de la

Recomendacion

7

Las recomendaciones deben de sefalarse considerando lo siguiente:

o Deberan derivarse de los hallazgos de la evaluacion,

o Ser concretas y factibles de implementacion,

o Deberan incluir por lo menos la siguiente informacién:

ayuntamiento para la implementacion.

en el logro de objetivos.

Breve analisis de viabilidad o factibilidad de la implementacién.

Especificar las unidades administrativas responsables del

Resultados esperables de la implementacién, tanto en operacién como

riesgo potencial.

Condiciones actuales que justifiquen su implementacién sin ser un




Conclusiones y Valoracion de la Pertinencia del Programa

Las conclusiones deben ser precisas y fundamentarse en el andlisis y la evaluacién
realizada en cada una de sus secciones y especificas para el municipio evaluado. La
extension maxima es de tres cuartillas. Las conclusiones no deberdn limitarse a hacer

una sintesis general de los hallazgos de la evaluacion.

En este andlisis y valoracion se debera dejar claro si el programa esta orientado a la
consecucion de resultados y si es pertinente o no con respecto al problema o necesidad
gue atiende; se deberan incluir los argumentos que sostengan esta valoracién, mismos
gue deberan ser consistentes con las respuestas a las preguntas de la evaluacién, con la

valoracion final del programa, y con los hallazgos y recomendaciones identificadas.



Formato de Anexos

Anexo 1. Valoracion Final del Fondo

Nombre del Fondo:
Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

Seccion Calificacion Justificacion

A. Justificacion de Ia
Creacion y del Diseno
del Programa

B. Planeacion
(Planeacion
Estratégica,
Programacion y
Presupuestacion)

C. Participacion Social,
Transparencia y
Rendicion de Cuentas

D. Orientacion Yy
Medicion de
Resultados

E. Evaluacion de los
Recursos
Transferidos

Total

NOTA: El presente anexo es sélo una guia, que puede ser adaptada a las necesidades
particulares de cada evaluacién, haciendo los sefalamientos justificativos

correspondientes.



Anexo 2. Datos de la Instancia Evaluadora y el Costo de la Evaluacion

Nombre del Fondo:
Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afo de la Evaluacion:

Nombre de la Instancia
Evaluadora

Nombre del Coordinador de
la Evaluacion

Nombres de las
personas que colaboran

Nombre de la unidad
administrativa municipal
responsable de dar
seguimiento a la evaluacion

Nombre de la persona
titular de la unidad
administrativa responsable

de dar seguimiento a la
evaluacion

Forma de contratacion de
la instancia evaluadora

Costo total de la evaluacion
(desglose por fondo)

Fuente de financiamiento

NOTA: La informacién plasmada debe ser totalmente coincidente con la informacion

reportada en la plataforma del Sistema de Formato Unico (SFU) de la SHCP.



Anexo 3. Arbol de Problemas y Arbol de Objetivos

Nombre del Fondo:
Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

NOTA: Solo se aceptan arboles de problemas y objetivos elaborados por el Municipio.

No colocar Federales, Estatales o realizados por los evaluadores.



Anexo 4. Matriz de Indicadores para Resultados del Fondo

Nombre del Fondo:
Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

Nivel Resumen Indicadores Medios de Supuestos
Narrativo Verificacion

Fin

Propos
ito

Compo
nente

Activi

L QO

d

1
Activid
ad 2

NOTA: Sélo se acepta MIR Municipal. No colocar Federales ni Estatales o realizadas por

los evaluadores.



Anexo 5. Ficha Técnica de Indicadores del Fondo

Nombre del Fondo:
Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ao de la Evaluacion:

INDICADORES

NIVEL
Nombre Método Unidad Frecuencia | Linea | Metas | COMPORTAMIE

de de de base NTO

calculo Medida Medicién DEL
INDICADOR

FIN

PROPO
SITO

comp
ONENT

ACTIVID
AD1

ACTIVID
AD 2




Anexo 6. Localidades Atendidas con Recursos del Fondo de manera especifica

Nombre del Fondo:

Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

Afo de la Evaluacion:

Nombre
Obra
o
Accion

Clave
MIDS

Localidad

Tipo de
Incidencia
Directa o

Complementaria

Grado
de
Rezago
Social

Costo

Metas

Numero de
Beneficiarios

Total ZAP urbanas

%

Total ZAP rurales

%

Total sin ZAP

Total dos Mayores Grados
de Rezago Social

%

Total Pobreza extrema

%

%

%




Anexo 7. Metas del Fondo

Nombre del Fondo:

Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

Afio de la Evaluacidn:

Nivel de Nombre | Meta | Unidad | Justificacion | Orientada | Justificacion | Factible | Justificacion | Propu
Objetivo del de a Impulsar de me
Indicador Medida el de
desempeiio me
Fin
Propésito
Componente
Actividad | C1
c2

Cc3




Anexo 8. Informes trimestrales del Fondo en el SRFT

Nombre del Fondo:

Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

Afio de la Evaluacion:

Componente Trimestre
del SRFT
Primero Segundo Tercero Cuarto Definitivo
Ejercicio
Destino
Indicadores

NOTA: Se recomienda. -

® Anexar ligas electrénicas especificas de consulta de la evidencia documental.

e No se aceptan ligas generales.

e \Verificar lainformacion de conformidad con los reportes validados y sellados por

la institucidon correspondiente.

® En caso de que la evaluacién sea concluida antes del mes de junio, vy

consecuentemente no se haya llevado a cabo el informe final, hacer la

observacion correspondiente.




Anexo 9. Avance de los indicadores del Fondo

Nombre del Fondo:

Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Aio de la Evaluacidn:

Nivel de Nombre | Frecuencia Meta Valor Avance % | Justificacion
Objetivo del de (afio Alcanzado
Indicador | Medicion | evaluado) (afio
evaluado)
Fin
Propdsito
Componente
Actividad | C1
c2
c3
ca
Cc5




Anexo 10. Avance de las acciones para atender los ASM

Nombre del Fondo:
Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:
Afo de la Evaluacion:

Identific
Aspect ) Fech | Result Produ acion
0s . . Area ctos | Ava del
N Activid a de | ados Observa
° Suscept ades Respon Térm | Espera y/o nce | Docume ciones
" | ibles de sable ino dpos Evide | (%) nto
Mejora ncia Probato

rio

NOTA: La informacidn debe ser consistente con el programa oficial de atencién de los Aspectos

Susceptibles de Mejora.



Anexo 11. Proyectos y acciones financiadas con recursos del Fondo

Nombre del Fondo:

Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:
Afo de la Evaluacién:

Obrao
Accion

Localidad

Rubro de
Gasto*

Modalidad
por Tipo
de
Proyecto*

Grado de
Rezago
Social

Monto por Tipo de

Incidencia

Directa

Complementaria

TOTALES




Ficha Técnica con los Datos Generales de la Evaluacion







Bibliografia

Este apartado debera contener todas las fuentes de informacién utilizadas para realizar el
anadlisis de la presente evaluacién, y se deberan ordenar por orden alfabético y en el

formato APA vigente.



TRANSITORIO

Unico. Los presentes Términos de Referencia entraran en vigor, el dia siguiente de su publicacién

y permaneceran vigentes mientras no se modifiquen.



Formato de Difusién de los Resultados de la Evaluacién (Ficha CONAC)?

2 Este formato no es parte de la evaluacién como tal, sin embargo, se presenta para que se llené, ya que es
uno de los archivos que deben subirse para la validacién de la Evaluacion en el SFU.









Poder Ejecutivo Poder Legislativo Poder Judicial Ente Auténomo

Federal Estatal Local

6.1.1 Adjudicacion Directa 6.1.2 Invitacion a tres 6.1.3 Licitacion Publica Nacional
6.1.4 Licitacion Publica Internacional 6.1.5 Otro: (Sefalar)

No aplica (Evaluacion interna de la Coordinacion General de Planeacidn, Seguimiento y
Evaluacion de la Secretaria de Bienestar)







